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Rezumat al procesului de autoevaluare

Membrii echipei manageriale elaboreaza misiunea, viziunea si valorile prin procese consultative (P.A.S. etc.) si se asigura ca valorile si codurile
de comportament ale institutiei sunt vizibile in practici. Membrilor comisiei de asigurare si evaluare a calitatii le-au fost incredintate
responsabilitati, prin indeplinirea carora membrii se asigurd de implementarea i dezvoltarea sistemului de management al calitdtii si continua
imbunatatirea a acestuia, profesorii, instructorii, personalului auxiliar si ceilalti membri ai personalului sunt implicati in implementarea asigurarii
calitatii. Institutia are formulate clar politicile, planurile operationale, strategice si are 0 strategie prin care se asigurd Imbunatatirea continud a
sistemului de management al calitatii.

Membrii managementului supravegheaza cu eficacitate respectarea directiei strategice si monitorizeaza cu

Regularitate calitatea predarii, formarii si invatarii, rezultatele elevilor, precum si alte servicii asigurate de institutie. Membrii managementului
actioneaza cu eficacitate in ridicarea nivelului rezultatelor obtinute si in sprijinirea tuturor elevilor :

- existd o comunicare eficientd la nivelul intern si extern al institugiei ;

- se dezvolta, se mentin si se analizeaza In mod regulat parteneriate si colaborari eficiente cu factori interesati externi;

- managerii §i personalul folosesc sistemele de informatii in vederea planificarii si implementarii;

- dezvoltarea si sustinerea serviciilor pentru elevi se bazeaza pe un management financiar responsabil,;

- se gestioneaza, menfine, monitorizeaza si evalueaza siguranta, gradul de adecvare si de utilizarea echipamentelor,resurselor de specialitate
si spatiilor folosite in procesul de invatare;

- metodele de predare-invatare, de formare/ resursele/ sarcinile etc. raspund nevoilor elevilor, diferitelor stiluri de invatare,cerintelor
programelor de Invatare si precizarilor din standardele de referinta si specificatiilor calificarilor;

- toti membrii personalului sunt angajati in conformitate cu legislatia in vigoare si cu principiul de egalitate a sanselor;

- asigurarea circulatiei informatiei , vertical si orizontal, la toate nivelurile si in ambele sensuri, prin modalitdti variate si corespunzatoare
naturii acesteia si realizarea unui climat democratic in relatiile de serviciu, participarea la luarea deciziilor in C.P. si C.A. a tuturor
angajatilor, negocierea conflictelor. Conflictele si problemele personale sunt rezolvate in mod eficace; solutiile gasite sunt satisfacatoare
pentru toate partile implicate si raspund nevoilor acestora;

- se dezvoltd cunostintele managerilor in ceea ce priveste managementul calitatii si pedagogia scolara;

- programele de invatare sunt proiectate pentru a satisface nevoile elevilor, persoanelor, agentilor economici, si/ sau ale comunitatii;
feedback-ul primit ajuta la stabilirea imbunatatirilor necesare;

- programele de Invatare includ procese eficace de evaluare formativa si sumativa si de monitorizare a invatarii;
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- programele de invatare sunt dezvoltate si revizuite pe baza feedback-ului primit de la factorii interesati,

- programele de invatare raspund aspiratiilor si potentialului elevilor, dezvoltand cunostintele si experienta anterior dobandite;

- elevii au acces la servicii de sprijin semnificativ si eficient, pentru rezolvarea unor probleme personale, de invatare si de progres, la
orientare §i consiliere pe toatd durata scolarizarii,

- profesorii/ instructorii planificd si realizeaza activitati care sd permitd (pentru grupuri §i persoane) invatarea prin experientd, inclusiv
posibilitatea de a demonstra si exersa abilitatile insusite,invatarea prin pasi mici si evaluarea rezultatelor prin utilizarea portofoliilor;
implementarea invatarii centrate pe elev si pe nevoile sale individuale, de motivare, studiu, intelegere, aplicare, aprofundare;

- profesorii/ instructorii isi adapteaza stilul si metodele de predare si invatare la particularitatile de varsta, intelectuale si sociale ale
elevilor;diversificarea si modernizarea strategiilor de predare-invatare, integrarea metodelor active si interactive de evaluare a rezultatelor
invatarii in desfasurarea procesului didactic;

- toate tipurile de evaluare sunt adecvate, riguroase, corecte, exacte si efectuate in mod regulat;

- tuturor elevilor care indeplinesc cerintele din cadrul evaluarii sumative si pe cele ale evaluarii cu scop de certificare a calificarilor
profesionale 1i se acorda un certificat;

- performanta este analizata pe baza indicatorilor cheie de performanta interni si externi, tindnd cont de tintele propuse, cu scopul de stabili
imbunatatirile necesare;

- intreg personalul este implicat in folosirea sistemelor si a modalitatilor de imbunatatire continua a calitatii.
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Rezumat al punctelor tari si slabe

Aceastd sectiune evidentiazd puncte tari si puncte slabe cheie ale unitdtii de IPT (care se vor reflecta in PAS).

Puncte tari cheie (raportate la cele 7 principii): Puncte slabe cheie (raportate la cele 7 principii):
1) 1.1,1.2,13,14,15,16,1.7,18,19,1.10,1.11,1.12,1.13,
1.14,1.15

2) 21,22,23,24,25,26,2.7,2.8, 2.9, 2.10, 2.11, 2.12, 2.13, 2.18, 2.27
2.14,2.15, 2.16, 2.17, 2.19, 2.20, 2.21, 2.22, 2.23, 2.24, 2.25,
2.26 3.1, 3.10, 3.17, 3.22

3) 3.2,3.3,34,35,36,3.7,38,3.9,3.11, 3.12, 3.13, 3.14, 3.15,
3.16, 3.18, 3.19, 3.20, 3.21, 3.23, 3.24, 3.25, 3.26, 3.27

4) 4.1,4.4,45, 48,4.9,4.10,4.12,4.17,4.3,4.13,4.14,4.6,4.7, |5.9,5.17
411

5) 5.1,5.2,5.3,54,55,5.6,5.7,5.8,5.10, 5.11, 5.12, 5.13, 5.14,
5.15,5.16, 5.18, 5.19, 5.20, 5.21

6) 6.1,6.2,6.3,6.4,6.56.6,6.7,6.8

7) 71,72,73,74,75,76,7.7,7.8,7.9,7.10, 7.11,7.12, 7.13, Aspecte de imbunatatit:

7.14,7.15, 7.16, 7.17, 7.18 - Cresterea procentului de promovabilitate la Examenele
Puncte tari (generale): Nationale (Bacalaureat, Evaluare Nationald)
- Participare in proiecte FSE-POSDRU ca initiator, management - Frecventa elevilor la cursuri
si partener principal - Reducerea abandonului scolar
- Participare in proiecte Leonardo da Vinci in Finlanda, Spania - Imbunatatirea relatiei cu parintii
- Participare la alte proiecte nationale si internationale - Innoirea bazei materiale, innoirea mobilierului scolar,
- Personal didactic calificat si implicat in foarte multe cursuri de pavoazarea culoarelor din blocurile scoala s.a.
formare
- Baza materiala extinsa si dotdri moderne, in special dotarea cu
TIC

Apreciere generala
Unitatea de invatamant si-a identificat, prin evaluarea interna, zonele de imbunatatire si a stabilit masurile astfel:

e Suprafata foarte mare (5 ha) ce trebuie pazita face ca supravegherea ei sa fie dificila.

o 1Inacest sens a fost angajati si contractul continui si in acest an, o firmi de paza.

e Nu toate blocurile din incinta scolii au rampe de acces pentru copiii cu CES — probleme locomotorii (scoala nu are in acest moment astfel de
cazuri) dar se va avea in vedere rezolvarea problemei, mai ales la blocul 1 scoala.
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e Actualizarea ROI in conformitate cu Legea Educatiei Nationale, dar si avand in vedere noul context de desfasurare a activitatilor.
Site-ul principal al scolii trebuie reficut si adaptat noilor tehnologii. Este vorba de un forum al beneficiarilor, elevi, parinti prin intermediul
caruia sa circule informatia dinspre si inspre scoald. Aceasta problema se va rezolva prin aderarea la Reteaua Edu Moodle Romania.
Implementarea unei platforme de e-learning de tip Moodle impreuna cu toate facilitatile oferite.
Se are in vedere elaborarea unui nou set de proceduri, conform prevederilor noi si @ modelului nou de procedura.
De asemenea, se va avea in vedere elaborarea unei proceduri pentru aplicarea fisei de evaluare a personalului didactic si didactic auxiliar.
Reorganizarea activitatilor si a Comisiei de Evaluare si Asigurarea Calitatii, data fiind viitoarea modalitate de elaborare a RAEI cu utilizarea
platformei https://calitate.aracip.eu/_layouts/AracipMc/Landing.aspx
e Exista receptivitate si disponibilitate pentru derularea actiunilor implicate de asigurarea calitatii, desi acestea presupun probleme
suplimentare cum ar fi:
- intelegerea noii terminologii,cunoasterea manualelor calitatii,
- volumul mare de documente ce trebuie elaborate;
- timpul suplimentar afectat;
- costul ridicat al consumabilelor ce trebuie suportat fie de scoala fie de cadrele didactice;
- realizarea fiselor de evaluare si progres;
- dificultatile specifice lucrului cu elevii cu CES;
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Date statistice si de performanta

Tabelul 1 - Numir total elevi (2013-2014)

Efective scolare din invatamdantul "cu frecventd - zi"", pe niveluri 1147 (total)
1. Numarul de copii din invatamantul anteprescolar -
2 Numarul de copii din invatamantul prescolar 18
3. Numarul de elevi din invatamantul clasa pregatitoare si primar (I1-1V) 405
4. Numarul de elevi din invatamantul gimnazial (V-VIII) 206
5. Numarul de elevi din invatamantul liceal (IX-XT1/XI11) 291
6. Numarul de elevi din invatamantul postliceal/maistri 227
Efective scolare din alte forme de invatimdant" — seral, fara frecventa 335
Total niveluri scoala 1482
Forma de invitimant Nr. total sex etnie mediu Cu nevoi
M F Romana Alte Urban rural speciale
etnii
Prescolar 18 8 10 18 - - 18
Clasa pregatitoare+Primar 405
Gimnaziu: zi/ FR 299
Liceu: Zi /seral 533
Postliceala/maistri 227
Total (fard prescolar) 1464 (prescolar 18) | 827 704 1367 173 1445 95 5

Tabelul 2 — numirul total de elevi inscrisi pe filiere, pe profiluri si pe domenii de pregitire profesionala

(

entru ultimii trei ani):

Nr. Nivel | Filiera Profil / Domeniu Specializare / Calificare profesionala 2010-2011 2011-2012 2012-2013
Crt.
1. Liceal | Tehnologica | Tehnic IX (zi+seral) o Mecanici 126 98 100
. Electronica,automatizari
o Constructii si lucrari publice
Tehnic X (zi+seral) - 175 115 57
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Nr. Nivel | Filiera Profil / Domeniu Specializare / Calificare profesionala 2010-2011 2011-2012 2012-2013
Crt.
Tehnic XI/XI1 rp e Tehnician proiectant CAD 124 164 148
(zi+seral) e Tehnician instalatii electrice
e Tehnician operator tehnica de calcul
Tehnic e Mecanic auto - 18 -
Stagiu de practica
Scoala profesionala Mecanica - - 29
Mecanic auto
Tehnic XT/XHI/XIV e Tehnician transporturi 431 292 127
(zi+seral) e Tehnician operator tehnica de calcul
e Tehnician constructii , instalatii si lucrari publice
Vocational Sportiv Instructor sportiv 49 53 77
3. Postliceal (anul 1+11) Informatici Analist programator 48 40 56
4. Maistri (anul 1+11) Electric Maistru electromecanic aparate de masura si automatizari 91 86 90
Constructii instalatii si Maistru in constructii civile , industriale si agricole 82 85 81
lucrari publice

Tabelul 3. Conditii de intrare a elevilor in liceu

In cazul unitatilor cu nivel liceal, in ce interval de notare s-a situat media minima de intrare in clasa a IX-a la forma *'cu frecventa- zi*',

pentru ultimele patru generatii de elevi ai scolii

Elevii cuprinsi in

Anul de referinta

Media minima de intrare in liceu, in anul de referinta

in: t.intrarea in
acestan in: R Sub 5 5-5,99 6-6,99 7-7,99 8-8,99 9-10
1. clasa a IX-a 2013-2014 X
2. clasa a X-a 2012-2013 X
3. clasa a XlI-a 2011-2012 X
4. clasa a Xll-a 2010-2011 X
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In cazul unitatilor cu nivel liceal, ponderea elevilor cuprinsi in acest an scolar, in cei patru ani de studiu din invatamantul ,,cu frecventa-
zi"", intrati in liceu pe baza repartitiei, conform optiunii exprimate, dupa promovarea testelor nagionale la finalul clasei a VIll-a:
Ponderea elevilor care au promovat testele nationale (examenul de capacitate) la finalul clasei a VIll1-a:

sub 25% | 25-50% 50-75% 75-90% peste 90% | Toti elevii Niciun elev
1. Elevii din clasa a IX-a X
2. Elevii din clasa a X-a X
3. Elevii din clasa a Xl-a X
4. Elevii din clasa a Xll-a X
Tabelul 4. Distributia elevilor in functie de mediile de la sfarsitul anului scolar 2012-2013
Numiir de elevi, pe grupe de medii Situatie
scolara
5-5,99 6 - 6,99 7-7,99 8-8,99 9-10 | neincheiata
2. Inviitimantul liceal 8 33 65 49 5 81
3. Invitamantul profesional 14 19 10 3 4
4. Invitamantul postliceal 10 23 59 109 2

Tabelul 5 — Situatia scolara a elevilor (scoala coordonatoare si structuri), la sfarsitul anului scolar 2012-2013

Situatia elevilor din invatamdntul "cu frecventa -zi"': Situatia la final de an, Tnaintea examenului de Situatia la final de an, Inaintea
corigenta examenului de corigenta
Nr. repetenti Nr. corigenti Situatie Total Situatie
scolara repetenti scolara
neincheiata neincheiata
1. Numarul de elevi din invatamantul primar (I1-1V) 3 1
2. Numarul de elevi din invatamantul gimnazial (V-VIII) 14 15 2 1
3. Numirul de elevi din invatiméntul liceal, profil teoretic (IX-
XI/XI111)
4. Numarul de elevi din invatamantul liceal, profil tehnologic (IX- 30 11 73 12
XH/XII)
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Situatia elevilor din invatamdntul "cu frecventa -21'': Situatia la final de an, Tnaintea examenului de Situatia la final de an, naintea
corigentd examenului de corigenta
Nr. repetenti | Nr. corigenti Situatie Total Situatie
scolara repetenti scolara
neincheiata neincheiata
5. Numarul de elevi din invatamantul liceal, profil vocational (I1X- 5 8 3
XH/XI)
6. Numairul de elevi din invatdimantul din invatamantul profesional 2 1
cu durata de 2 ani dupa clasa a X-a
7. Numarul de elevi in stagii de practica dupa finalizarea ciclului 2 2
inferior al liceului
8. Numarul de elevi din invatamantul postliceal 2 2
Total elevi din invatamantul de zi 52 26 90 21 0
Alte forme de invatamant 4 1 185 11
Tabelul 4 — Rata de abandon si rezultate(grad de finalizare)
Anul scolar Situatii de abandon scolar Obs.
Invitimant obligatoriu Invitimant neobligatoriu
2010-2011 1,96% 1,8%
2011-2012 3,06% 2,4%
2012-2013 5,45% 3,02%
Anul scolar Rata de retentie Grad de finalizare
2010-2011 Liceu zi 96% Liceu zi 99%
Liceu seral/FR 82% Liceu seral 91%
Postliceala 75% Postliceala 100%
Maistri 98% Maistri 100%
2011-2012 Liceu zi 94% Liceu zi 98%
Liceu seral/FR 87% Liceu seral 89%
Postliceala 86% Postliceala 100%
Maistri 99% Maistri 100%
2012-2013 Liceu zi 94% Liceu zi 98%
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Anul scolar Rata de retentie Grad de finalizare
Liceu seral/FR 91% Liceu seral 92%
Postliceala 90% Postliceala 100%
Maistri 98% Maistri 100%

Tabelul 5 — rata de succes la examenul de bacalaureat si la examenele de certificare a competentelor profesionale:

Numarul elevilor Medii la bacalaureat in intervalul Promovabilitate
Interval note Sub 6 6-6,99 7-7,99 8-8,99 9-10 Total

T 0]
Nr. elevi - Toate 30 1 31 3,22%
formele
Nr. elevi - Zi 25 1 26 4%

Rezultate la examene de certificare a competentelor, in anul scolar anterior (absolventi inscrisi la

Nr.absolv. inscrisi la

Nr. absolventi care au

examen g§i absolventi care au promovat examenul): examen promovat examenul
1. Liceu-ciclul inferior (certificare de nivel 2) - invatamant "cu frecventa-zi" 18 18

2. Liceu-ciclul inferior (certificare de nivel 2) - alte forme

3. Liceu-ciclul superior (certificare de nivel 3) - invatamant "cu frecventa-zi" 20 20

4. Liceu-ciclul superior (certificare de nivel 3) - alte forme 15 15

5. Invatamant postliceal (certificare de nivel 3+) - invatamant "cu frecventa-zi" 87 87

6. Invatamant postliceal (certificare de nivel 3+) - alte forme

Baza de date a unitdtii de IPT va fi actualizati permanent, fiind colectate §i pdstrate toate acele informatii solicitate de Ministerul Educatiei, Cercetarii si
Tineretului si de organismele si institutiile afiliate acestuia. De asemenea, vor fi colectate informatii care sd permitd unitditilor de IPT raportarea in
functie de Indicatorii cheie de performantd la nivel european (prezentati detaliat in Anexa G ). In aceasti etapi a dezvoltirii, nu sunt disponibile toate
informatiile solicitate si nici nu sunt dezvoltate toate mecanismele care si permiti colectarea lor; unitatea de IPT trebuie insd sd aibd in vedere colectarea
acestor informatii in momentul in care mecanismele dezvoltate la nivel de sistem vor permite acest lucru.
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Principiul Calitatii 1 -Managementul calitatii
Managementul calitatii asigura calitatea programelor de invatare si promoveaza imbunatatirea continua printr-un proces riguros de autoevaluare.

3 |2

DESCRIPTORI DE PERFORMANTA APRECIERE

1

1A CONDUCERE

11 personalul de conducere se implica activ in asigurarea si Tmbunatatirea calitatii organizatiei; acesta elaboreaza misiunea,
viziunea si valorile organizatiei in urma unor procese consultative

1.2 obiectivele politicilor locale, regionale, nationale si europene se reflecta in scopurile/tintele stabilite

1.3  personalul de conducere elaboreaza documentele de planificare strategica (Planul de Actiune al Scolii - PAS) si
operationala si le comunica prin mijloace adecvate factorilor implicati

14  personalul de conducere se asigura ca valorile si codurile de conduita ale organizatiei sunt vizibile in practicd si este
model al unei culturi a excelentei

15 conducatorul organizatiei este direct responsabil de calitatea organizatiei si a ofertei educationale iar managementul
operational al calitatii este asigurat de catre conducatorul institutiei sau de catre coordonatorul calitafii numit de acesta
(Art. 11.3 din Legea asigurarii calitatii)

1.6  personalul de conducere se asigura ca toti membrii personalului si factorii interesati se implica in asigurarea calitagii
organizatiei si a ofertei educationale X

1.7  impartirea responsabilitatilor intre echipa de conducere si Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii (CEAC) este

X X XX

clara si eficienta X
1.8 recomandarile de Tmbunatatire a calitatii sunt dezbatute cu CEAC si puse 1n aplicare, acolo unde acest lucru este posibil X
1B Manualul calitatii
1.9 organizatia are un manual al calitdtii (suma tuturor politicilor si procedurilor, planurilor strategice si operationale si a
documentatiei privind asigurarea calitatii); strategiile si procesele garanteazd cd manualul calitdtii este accesibil
principalilor factori interesati X
1.10 strategiile i procesele garanteaza cd manualul calitatii respectd reglementarile interne si externe si este periodic revizuit
si actualizat conform cerintelor X

1.11 strategiile si procesele garanteazd calitatea i consistenta tuturor aspectelor ofertei educationale; existd proceduri
sistematice de revizuire a predarii, instruirii practice si invatarii si de Imbunatatire a rezultatelor elevilor

1.12 manualul calitatii cuprinde proceduri eficiente de raspuns la reclamatii si contestatii (vezi si 4.8) si proceduri pentru a X
aplica si monitoriza recomandarile de Tmbunatatire a calitatii

X
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1C Monitorizarea interni a procedurilor
1.13  organizatia are o strategie de monitorizare internd a managementului calitatii unitatii de IPT si a manualului calitatii X
1.14  procedurile si politicile sunt monitorizate si evaluate in mod regulat pentru a se garanta ca sunt eficiente i respectate si

procesele sunt adecvate X
1.15 se stabilesc proceduri privind neconformitatea si se implementeaza masuri corective in cazul nerespectarii regulilor X
Dovezi si aprecieri cu argumente
PAS, PRAI, PLAI

Argument: existenta PAS ,PLAI si PRAI

Existenta regulamentului de ordine interioara, elaborare de coduri de conduita

Argument: poate nu intotdeauna este urmarita aplicarea regulamentului, se elaboreaza coduri de conduita si urmeaza aplicarea lor

Existenta comisiei i a responsabilului, Organizarea comisiei si repartizare responsabilitati

Argument: comisia este foarte bine organizata si functionabila

Comisia urmareste activitatea intregului personal si o verifica prin chestionare curente

Argument: membrii managementului se implica in activitatea comisiei, nu doar in monitorizarea activitatii ci i in desfasurarea unor activitati ale
comisiei, comisia are in componenta directorul si directorul adjunct

Aplicare de chestionare profesorilor (mai ales titulari); observarea a cel putin 2 lectii la fiecare cadru didactic

Argument: sunt implicafi in implementarea asigurarii calitatii pe ldnga cadrele didactice si personalul didactic auxiliar

Existd un bun management al comisie; planuri de lucru, responsabilitati clar stabilite pentru membrii comisiei; aplicarea documentelor de calitate
Argument: exista un plan operational amanuntit care se aplica

Documentele comisiei aflate in cabinetul comisiei; Argument: toate documentele care sunt utilizate in sistemul de asigurarea calitatii sunt elaborate
in conformitate cu documentatia legala existenta

Evaluari periodice — anual — vezi rapoarte de autoevaluare si rapoarte de inspectie

Argument: procesele de autoevaluare, de evaluare interna si cele de evaluare externa au loc odata pe an, conform planificarii

Planul de imbunatatire anual intocmit dupa raportul de autoevaluare anual

Argument: raportul de autoevaluare este imediat urmat de planul de imbunatdtire §i de aplicarea acestuia

Aplicare periodica de chestionare

Argument: se aplica periodic chestionare de monitorizare a diverselor aspecte ; existd o subcomisie de gestionare a acestora

Existenta subcomisiei de contestatii i preconizarea organizarii a altor subcomisii

Argument: exista subcomisiile de lucru din cadrul comisiei de asigurarea calitatii; revizuirea programelor scolare se face numai de catre MEdC
Argument: existenta subcomisiei de contestatii §i a procedurii corespunzatoare

Planul de imbunatatire este aplicat si este monitorizata aplicarea lui

Ardument: periodic se evalueaza modalitatile de aplicare ale imbunatatirilor prevazute in planul de imbunadtdtire

Puncte tari cheie Puncte slabe cheie
1.1,1.2,1.3,14,15,1.6,1.7,1.8,1.9,1.10, 1.11,1.12, 1.13, 1.14, 1.15
Septembrie 2013 Raportul procesului de autoevaluare — Colegiul Tehnic Matei Corvin Hunedoara
Material intocmit de profesor Ana Avramescu — coordonator CEAC Pagina 12 din 29

12




Comisia de Evaluare si Asigurarea Calitatii

RAPORTUL PROCESULUI DE AUTOEVALUARE Anul scolar 2012-2013

PRINCIPIUL CALITATII 2 — Responsabilititile managementului
Organizatia asigurd un management eficient al tuturor proceselor, al ofertei de educatie si formare profesionala si al dezvoltarii programelor de

invatare.
DESCRIPTORI DE PERFORMANTA APRECIERE
3 |12 1
2A Conducere
2.1 personalul de conducere demonstreaza sprijin activ si implicare in ceea ce priveste dezvoltarea si calitatea
programelor de invatare si ale altor servicii asigurate de organizatie; personalul de conducere actioneaza cu eficacitate
pentru imbunatatirea rezultatelor obtinute de organizatie si pentru sprijinirea tuturor elevilor X
2.2  personalul de conducere supravegheaza eficient directia strategicd si monitorizeazd permanent calitatea predarii,
instruirii practice i invatarii, rezultatele elevilor si toate serviciile oferite de organizatie X
2.3  in mod regulat departamentele/compartimentele fac rapoarte catre conducere, utilizand indicatori specifici (ex. 4.9) X
2.4  programele de invatare / curriculum la decizia scolii (CDS)/curriculum in dezvoltare locala (CDL) sunt aprobate de
conducere si alte autoritati, conform reglementarilor in vigoare si respectd obiectivele strategice si etosul organizatiei | X
2.5 se promoveaza egalitatea sanselor si se evita discriminarea in toate activitatile X
2.6 personalul de conducere 1si evalueaza cu regularitate performantele X
2B Comunicarea
2.7 comunicarea in cadrul organizatiei si cu factorii interesati externi este eficienta X
2.8 existd proceduri eficiente care garanteazad ca misiunea, obiectivele strategice, tintele si valorile organizatiei sunt
comunicate si intelese de catre toti membrii personalului si de catre factorii interesati (inclusiv de catre furnizorii de
stagii de practica) X
2.9 rolurile, responsabilitatile, autoritatea si raspunderile tuturor membrilor personalului sunt clar definite, alocate,
comunicate si infelese de toti factorii interesati (in special de catre membrii personalului si de catre elevi) (vezi si
3.15) X
2.10 informatiile despre rezultatele organizatiei, ale elevilor si ale membrilor personalului sunt disponibile si/sau publicate X
in mod regulat
2.11 se iau masuri de rezolvare a oricdrei probleme pe masura ce aceasta apare / este identificata X
2C Parteneriate
2.12 se dezvolta, se mentin $i se revizuiesc permanent parteneriate si colaborari eficiente cu factori interesati externi X
2.13 se colecteazd in mod sistematic informatii in legaturd cu nevoile, asteptarile, interesele si caracteristicile tuturor
factorilor interesati (ex. parteneri economici), si se folosesc aceste informatii pentru a imbunatati experienta de
invatare sia dezvolta programe de invatare (vezi si PC 4A) X
2.14  se dezvolti si se monitorizeaza parteneriate cu alti unitati de IPT pentru imbunitatirea experientei de invatare X
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2.15 se creeaza legaturi cu alti parteneri si departamente ale administratiei locale pentru a face procesul de invatare mai
accesibil si sigur (ex. asigurarea transportului, cazarii, mesei elevilor, servicii medicale si educatie sanitard) X

2.16 proiectele de parteneriat si programele de invatare contribuie la cresterea participarii la programele de invatare si a
capacitatii de ocupare a unui loc de munca la nivel local, regional si, daca este posibil, la nivel national si european X

2D Sistemul de informare

2.17 membrii conducerii §i ai personalului utilizeaza sisteme de informare si analizeaza sistematic informatiile in
planificarea, elaborarea si implementarea strategiilor X

2.18 sunt colectate, stocate si analizate in mod regulat informatii despre anumite variabile importante, precum evolutiile de
ordin social, ecologic, economic, juridic s1 demografic X

2.19 existd un sistem de informare a tuturor factorilor interesati; toti membrii personalului si toti elevii au acces imediat la
informatiile relevante X

2.20 informatiile sunt exacte, actualizate (cel putin semestrial), stocate in deplind sigurantd si confidentialitate, pot fi
inspectate (cu respectarea dreptului la protejarea datelor personale) X

2.21 informatiile despre activitatile, realizarile si rezultatele din interiorul organizatiei sunt colectate, stocate si analizate
periodic X

2.22 datele privind elevii, rezultatele Invatarii si certificarii sunt inregistrate si pastrate In conformitate cu legislatia in X
vigoare

2E Finante

2.23 dezvoltarea si sustinerea serviciilor pentru elevi se bazeaza pe un management financiar responsabil X

2.24  existd o contabilitate eficienta si se efectueaza audituri financiare periodice in conformitate cu reglementarile fiscale si
juridice; acestea sunt transparente si sunt publicate (in raportul financiar) X

2.25 cheltuielile efectuate in cadrul unor capitole de buget specifice sunt monitorizate cu eficacitate pentru a asigura ca se
obtine valoare n schimbul banilor X

2.26 prioritatile privind cheltuielile si utilizarea resurselor financiare sunt in mod clar legate de programele de invatare si | X
prioritatile planificate si reflecta intr-o misura considerabila scopurile si obiectivele unitatii de IPT

2.27 factorii interesati (in special membrii personalului) sunt implicati in procesul de consultare iar interesele financiare ale X
tuturor factorilor interesati sunt echilibrate si satisfacute cu eficacitate X

Dovezi si aprecieri cu argumente

Implicarea directd a echipei manageriale in activitatea comisiei

Argument: echipa manageriala este deosebit de preocupata pentru imbunatdtirea bazei materiale §i a altor resurse
Planul de actiune este pus la dispozitie prin mapa de lucru a comisiei

Argument: exista un numar mic de membrii ai personalului care nu se implica

Chestionare si fise de observare

Argument: se aplica periodic chestionare de monitorizare
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Organizarea colectivelor de elevi ia 1n considerare egalitatea sanselor, in masura permisivitatii regulamentului

Argument: se tine seama de egalitatea sanselor

Realizarea unui program public de pregatire (pentru performanta exista; necesar §i pentru recuperare)

Argument: exista o planificare a activitatilor suplimentare de pregatire pentru performanta, pentru examene nationale §i pentru recuperare
Stabilire clard de responsabilitati in comisie

Argument: comisia este foarte bine organizata si functioneaza eficient; existda n cadrul comisiei subcomisii cu atributii clar stabilite
Aplicare de chestionare pentru managementul comunicarii

Argument: existd uneori bariere de comunicare, de asemenea poate nu exista permanent cai de comunicare eficiente

Contracte de parteneriat §i proiecte interne si internationale

Argument: scoala este implicata in multiple proiecte externe, nationale §i internationale; de asemenea gcoala este implicata in parteneriate cu
comunitatea locala i cu agenti economici

Chestionare de nevoi aplicate elevilor, cadrelor didactice, s.a.

Argument: se aplica chestionare, dar poate nu suficiente factorilor si partenerilor externi

Calificari corespunzatoare; oferta pentru ocuparea fortei de munca este restransa

Argument: la nivel local exista inca dificultati in ocuparea fortei de munca, lucru care afecteaza intr-o oarecare masura absolventii; dar programele
Prin AJOFM si agenti economici parteneri

Argument: exista o buna colaborare intre unitatea scolara si AJOFM

Mapa scolii, mass-media, pliante, afise

Argument: exista materiale tipografiate pentru marketingul scolii

Analiza de nevoi si planificari conform acesteia

Argument: exista analize de nevoi amanuntite care stau la paza PAS si a altor documente de planificare

Exista modalitati clare de selectare, pastrare i gestionarea dovezilor

Argument: cabinetul comisiei de asigurarea calitatii, cabinetele profesorilor

Documente contabile

Argument: serviciul financiar contabil este bine organizat si bazat pe o gestiune generald computerizatd

Chestionare aplicate la 80% din personal

Argument: exista chestionare care se aplica intregului personal

Puncte tari cheie Puncte slabe cheie

21,2.2,23,2.4,25,2.6,2.7,2.8, 2.9, 2.10, 2.11, 2.12, 2.13, 2.14, 2.15, 2.16, 2.17, 2.18, 2.27
2.19,2.20, 2.21, 2.22, 2.23, 2.24, 2.25, 2.26
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PRINCIPIUL CALITATII 3 — Managementul resurselor
Organizatia ofera elevilor un mediu sigur, sandtos, care le ofera sprijin; de asemenea, organizatia se asigurd ca programele sunt furnizate si evaluate de
personal competent si calificat.

DESCRIPTORI DE PERFORMANTA APRECIERE
3 |2 1
3A Siguranta mediului de invitare
3.1 se gestioneaza, se Intrefin, se monitorizeaza, se evalueaza si se actualizeaza siguranta, gradul de adecvare si de utilizare
a echipamentelor de specialitate, a resurselor de invatare si a spatiului (inclusiv a spatiilor administrative, auxiliare, a
bibliotecii si a centrului de documentare i TIC) X
3.2 conditiile de invatare satisfac cerintele privind siguranta, sandtatea si resursele fizice, precum si orice alte conditii
prevazute de lege acolo unde este cazul X
3.3 exista resurse eficiente, gestionate astfel incat sa sprijine procesul de invatare, resurse care sunt insotite de instructiuni
de functionare clare, usor de inteles si intr-0 varietate de formate X
3.4 conditiile de lucru si mediile de invatare sunt eficiente, promoveaza practicile de sigurantd In munca si sunt revizuite
periodic; elevii, membrii personalului si alfi factori interesati se simt in sigurantd, iar orice comportament violent sau
alte perturbari sunt evitate X
3.5  membrii personalului si elevii au acces la serviciile medicale (vezi si 2.15) X
3.6 se elaboreaza procedurile de urgenta si pentru situatii de criza; acestea sunt comunicate, simulate periodic si intelese de
catre toti membrii personalului, de catre elevi si de catre alti factori interesati X
3B Resurse fizice
3.7 spatiile scolare, administrative si auxiliare, echipamentele (inclusiv TIC) materialele, mijloacele de invatdmant sunt
revizuite/inlocuite in mod regulat pentru a fi actualizate si relevante nevoilor de educatie si formare profesionala,
diferitelor stiluri de invatare, cerintelor programelor de invatare, standardelor de pregétire profesionald X
3.8 spatiile scolare, administrative si auxiliare, echipamentele (inclusiv TIC), materialele, mijloacele de invatdmant sunt
adecvate specialitatii (unde este cazul) si indeplinesc standardele industriale curente X
3.9 elevii, inclusiv cei cu nevoi speciale, au acces la resurse de invatare, spatii scolare si auxiliare care raspund nevoilor lor,
sunt adecvate atat studiului eficient in grup, cat si celui individual si sunt accesibile tuturor elevilor X
3.10 spatiile scolare, administrative si auxiliare, echipamentele, materialele, mijloacele de invatdmant sunt accesibile tuturor
factorilor interesati, membrilor personalului si grupurilor de elevi, sunt semnalate prin indicatoare si sunt usor de X
localizat X
3.11 revizuirea programului de invatare ia In considerare sugestiile elevilor, ale membrilor personalului si ale altor factori
interesati relevanti, privind un mediu de invatare imbunatatit X
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3.12

3.13

3.14
3.15

3.16

3.17

3.18

3.19

3.20
3.21

3.22
3.23
3.24
3.25

3.26

3.27

existd proceduri de monitorizare a progresului tehnologic si se implementeaza inovatiile importante, acolo unde este

posibil

3C Managementul personalului

personalul de conducere identifica cerintele minime in ceea ce priveste calificarile si experienta personalului didactic in
functie de profilul si de specializarile/calificarile profesionale existente in oferta educationala

toti membrii personalului sunt angajati in conformitate cu legislatia in vigoare

toate rolurile si responsabilitatile membrilor personalului sunt infelese, iar pozitiile de autoritate sunt recunoscute (vezi
$12.9)

performanta tuturor membrilor personalului este monitorizata si evaluata eficient conform unei strategii de evaluare care
are ca rezultat planuri de actiune si imbunatatire

se stabileste un echilibru intre nevoile organizatiei, echipelor si persoanelor individuale

conflictele si problemele personale sunt rezolvate in mod eficient; solutiile gasite sunt satisfacatoare pentru toate partile
implicate si raspund nevoilor acestora

3D Dezvoltare profesionala continua

politica de dezvoltare a personalului cuprinde prevederi adecvate referitoare la inifierea noilor membri si la dezvoltarea
profesionald continua

toti acei membri ai personalului care nu detin o calificare primesc sprijin in vederea obtinerii unei calificari

dezvoltarea profesionald a intregului personal contribuie la sporirea eficacitatii si ofera posibilitatea reflectiei asupra
propriei practici

datele privind rata de retentie si rata de absolvire a elevilor sunt utilizate pentru a aduce in discutie potentiale aspecte
legate de dezvoltarea profesionala a personalului

toti membrii personalului au acces la cunostinte utile si valide privind sarcinile si obiectivele lor

sunt dezvoltate cunostintele managerilor in ceea ce priveste managementul educational si managementul calitatii

cadrele didactice demonstreaza ca poseda cunostinte, competenta tehnica si experienta actualizate la un nivel care sa
asigure un proces eficient de predare, instruire practica, invatare si evaluare

cadrele didactice au posibilitatea de a participa la proiecte/lucrari de cercetare stiintificd in acord cu scopurile si
obiectivele organizatiei; rezultatele lucrarilor/cercetarii stiintifice sunt publicate in buletine sau cérti de specialitate si
daca este posibil, sunt implementate si monitorizate din punct de vedere al eficacitatii

cadrele didactice au posibilitatea de a participa la activitati metodice; rezultatele sunt implementate, acolo unde este
posibil acest lucru, si sunt monitorizate din punct de vedere al eficacitatii

X X

Dovezi si aprecieri cu argumente

Fige de PSI, de protectia muncii si instructaj
Argument: exista fige pentru tot personalul scolii
Aplicare de chestionare pentru analiza resurselor
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Rapoarte de autoevaluare personale ale cadrelor didactice si pe arii curriculare

Argument: poate nu exista o eficienta si suficienta utilizare a tuturor spatiilor

Fise de instructaj si PSI

Intocmirea unor registre de gestiune si a unor fise de utilizare a echipamentelor

Argument: nu existd in toate laboratoarele reguli afisate

Chestionare

Chestionare de nevoi pentru profesori

Argument: echipamentele si materialele au o utilizare eficienta

Fise de optiuni pentru clasa a XI-a liceu, clasa a X-a SAM, anul de completare — clasa a XlI-a

Argument: repartizarea elevilor la aceste nivele se face si in functie de optiunea acestora

Rapoarte de autoevaluare

Argument: nu exista suficienta implementare a invatarii centrate pe elev

Chestionare pentru stiluri de invatare (aplicate de diriginti)

Rapoarte de autoevaluare

Argument: au fost aplicate chestionare pentru stilurile de invagare de catre majoritatea dirigintilor; nu se tine insa seama in toate programele de
invatare de acestea

Argument: Nu toate salile au mobilier modular

Nu exista indicatoare in curtea scolii si blocurile nu sunt numerotate

Blocurile scoala renovate prin programe PHARE si dotate cu echipamente si mobilier; deficiente la atelierele scoald intrate acum in program de
renovare

Argument: renovarea in perioada ce urmeaza a atelierelor scoala

Fise de evaluare elevi

Chestionare de nevoi pentru elevi si cadre didactice

Argument: aplicarea chestionarelor de nevoi si analiza rezultatelor,nu se pot revizui permanent programele dupa nevoile elevilor
Laboratoare foarte bine dotate

Atelierele sunt vechi dar urmeaza sa fie renovate

Argument: dotarea cu aparate si echipamente ultramoderne a laboratoarelor; in perioada ce urmeaza se fac in continuare dotari ultramoderne cu
echipamente si instalatii

Evidenta secretariat, carti de munca

Argument: serviciul asigura legalitatea angajarii intregului personal

Responsabilitatea 1SJ Hunedoara

Argument: responsabilitatea recrutarii personalului este atributie a 1SJ

Fige ale postului si note interne

Argument: existd fise ale postului si note interne de stabilire a diferitelor comisii §i a atributiilor acestora
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Activitati de mentorat

Argument: nu toate cadrele nou venite in scoala beneficiaza de colaborarea cu un mentor

Cursuri de perfectionare prin CCD, PHARE si alte organizatii

Argument: nu toate cadrele didactice au participat la un program de perfectionare sau specializare in ultimii ani

Aplicarea metodelor si tehnicilor nou Invatate in activitatea curenta

Argument: nu intregul personal este preocupat de dezvoltarea profesionala

Mape de lucru in cancelarie; informari permanente in consiliilor profesorale sau ale intalnirilor tematice

Procese verbale ale consiliilor profesorale

Argument: exista intalniri saptamdnale ale intregului personal si mape de lucru in cancelarie permanent actualizate cu informati
Cursuri de management

Argument: participarea managerilor al programe de specializare in management educational

Fise de observarea lectiilor

Argument: exista o foarte bunda organizare a activitatii de observare a lectiilor

Planul de imbunatatire aplicat pe arii curriculare si catedre

Argument: planul de imbunatdtire este elaborat pe baza analizei rapoartelor de autoevaluare personale, pe arii curriculare si raportul de
autoevaluare final

Plan de actiune si planul de imbunatatire realizate si aplicate dupa analiza celor doua rate

Argument: se realizeaza statistici de analiza aratelor de retentie §i a ratei de succes a elevilor

Fise de observare a lectiilor, Chestionare

Argument: majoritatea profesorilor sunt preocupati de perfectionare prin grade didactice si cursuri

Chestionare de nevoi pentru cadrele didactice

Chestionare de evaluarea relatiilor inter-umane

Argument: se aplica chestionare de evaluare; exista subcomisia de contestatii care analizeaza eventualele conflicte care pot sa apara

Puncte tari cheie Puncte slabe cheie

3.2,3.3,34,35,36,3.7,3.8,3.9,3.11, 3.12, 3.13, 3.14, 3.15, 3.16, 3.18, 3.19, 3.20, 3.1, 3.10, 3.17, 3.22
3.21,3.23, 3.24, 3.25, 3.26, 3.27
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PRINCIPIUL CALITATII 4 — Proiectarea, dezvoltarea si revizuirea programelor de invitare
Organizatia este receptiva fatd de nevoile tuturor factorilor interesati in dezvoltarea si furnizarea programelor de invatare.

DESCRIPTORI DE PERFORMANTA APRECIERE
3 12 1
4A Proiectarea programelor de invitare
4.1  programele de invdtare sunt proiectate pentru a satisface nevoile identificate ale tuturor factorilor interesati si alte
cerinte externe, sunt receptive fata de situatia la nivel local, regional, national si european si sunt imbunatatite pe baza
feedback-ului primit de la factorii interesati X
4.2  programele de invatare sunt proiectate pentru a pune elevii pe primul loc si pentru a raspunde nevoilor lor intr-un mod
cat mai flexibil cu putinta in ceea ce priveste optiunile si accesul acestora X
4.3  programele de invatare au un caracter de includere din punct de vedere social, asigurand egalitatea in ceea ce priveste
accesul si sansele elevilor si demonstreaza o implementare activa a politicii privind egalitatea de sanse X
4.4  programele de invatare sprijind si sporesc valoarea invatdrii prin activitati practice si teoretice X
4.5 programele de invatare includ procese eficiente de evaluare formativa si sumativa si de monitorizare a invatarii X
4.6  programele de invatare prevad rezultate ale invatarii, criterii si metode de evaluare sumativa care sunt adecvate scopului
si care sunt revizuite regulat X
4.7  programele de invatare definesc in mod clar traseele de continuare a studiilor X
4.8  programele de invatare cuprind proceduri de raspuns la reclamatii si contestatii (vezi si 1.12) X
4B Dezvoltarea si revizuirea programului de invatare
49  programele de invatare au o serie de indicatori de performantd prin care poate fi masurat gradul de succes al
programului; tintele privind imbunatatirea sunt stabilite in conformitate cu reperele institutionale, locale, regionale,
nationale sau europene X
4.10 procedurile de evaluare a rezultatelor invatarii sunt revizuite periodic
4.11 programele de invatare sunt revizuite cel putin o data pe an, iar elevii contribuie la procesul de revizuire X
4.12 programele de invatare sunt dezvoltate si revizuite pe baza feedback-ului primit de la toti factorii interesati; in acest
scop, se colecteaza feedback de la elevi, agenti economici si reprezentanti ai comunitatii si se utilizeaza la dezvoltarea si
revizuirea programelor de invatare X
4.13 procedurile de revizuire a programelor de invatare conduc la o Tmbunatatire a procesului de predare, instruire practicd,
invatare si a rezultatelor invatarii X
4.14 informatiile privind evaluarea invatarii si rezultatele obtinute, inclusiv analiza performantei diferitelor grupuri de elevi,
sunt folosite ca punct de plecare pentru dezvoltarea programelor de invatare X
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Dovezi si aprecieri cu argumente

Planificari calendaristice, proiecte pe unitati de invatare

Argument: exista planificarea tuturor programelor de invatare; comisia de calitate dispune de acestea pe suport magnetic (dischete); exista
planificari calendaristice, pe unitati de invatare, s.a.

Vizarea planificarilor de catre sefii de catedra

Argument: exista unele planificari care nu sunt vizate de sefii de catedre

Analiza de nevoi, chestionare de nevoi pentru elevi si cadre didactice

Argument: exista si se aplica chestionare de nevoi de care se tine seama in stabilirea prioritatilor

Planificari aprobate de echipa manageriala si sefii de catedre

Argument: exista planificarea tuturor programelor de invatare

Elaborarea documentelor pe baze curriculum-ului national

Argument: programele de invatare sunt in concordanta cu prevederile curriculum-ului national, iar CDL-urile sunt in concordanta cu cerintele de la
nivel local, regional

Planul de actiune al scolii tine seama in primul rand de elevi

Argument: elevii constituie o prioritate in planurile scolii

Argument: Exisa unele colaborari pentru diverse programe: antidrog, traficul de fiinte umane — Fundatia Conexiuni; sunt insa necesare §i alte
colaborari

Chestionar 3, Clase de frecventa redusa

Argument: exista egalitatea sanselor si nu se pot semnala discriminari de nici un fel

Chestionar 3

Argument: programele de invatare §i planificarea acestora tine seama atdt de notiunile teoretice, cdat mai ales de aplicarea acestora in practica
Chestionar 6

Argument: exista la toate programele de invatare o multitudine de metode de evaluare

Chestionar 6

Argument: metodele de evaluare aplicate sunt variate §i tin seama de particularitatile fiecarui program de invatare

Curriculum national

Argument: curriculum national prevede in mod clar parcursul si modalitatile de continuare a studiilor

Subcomisia analizeaza si raspunde acestor contestatii (nu au existat 1n acest an astfel de contestatii)

Argument: exista Subcomisia de contestatii care insa trebuie sa devina functionala real

Nu exista descriptori de performanta precizati la toate disciplinele

Tintele se stabilesc conform curriculum-ului national

Argument: trebuie elaborati la toate programele de invatare descriptori de performantd, tintele tin insa seama de de principalele repere
Curriculum national

Argument:revizuirea obiectivelor se face periodic, dar depinde de obiectivele si competentele specificate in curriculum
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Curriculum national

Argument: revizuirea curriculum-ului national nu depinde de unitatea scolard,; unitatea insa poate inainta insa sugestii de revizuire Consiliului
National pentru Curriculum

Chestionar 3

Argument: dezvoltarea programelor de invatare tine seama de rezultate, pornind de la o evaluare initiala pertinenta

Puncte tari cheie Puncte slabe cheie
41,42, 4.3,44,45, 4.6,4.7,4.8,4.9,4.10,4.11, 4.12, 4.13, 4.14
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Comisia de Evaluare si Asigurarea Calitatii

RAPORTUL PROCESULUI DE AUTOEVALUARE Anul scolar 2012-2013

PRINCIPIUL CALITATII 5 — Predarea, instruirea practici si invitarea
Organizatia ofera conditii egale de acces la programele de invatare si sprijina toti elevii.

DESCRIPTORI DE PERFORMANTA APRECIERE
3 |12 1
5A Servicii de sprijin pentru cursanti
5.1 elevilor le sunt puse la dispozitie informatii si indrumari despre toate programele de invatare existente; elevii primesc
ajutor pentru a ntelege, a obtine sau a cauta informatii conform nevoilor lor X
5.2 evaluarea initiald (nevoile elevilor; sprijinul necesar; stiluri de invatare; cunostinte, experienta si abilitati anterioare) este
utilizata pentru a oferi o imagine exactd pe baza careia se poate planifica un program adecvat de invatare si sprijin,
inclusiv activitati extracurriculare pentru elevi X
5.3 elevii au acces la servicii eficiente si confidentiale de sprijin in probleme personale, de invatare si de progres; exista o
varietate de oportunitati de orientare si consiliere pe toata durata scolarizarii
5.4 drepturile si responsabilitatile elevilor sunt clar definite X
55 elevii au acces la activitati extracurriculare conform obiectivelor locale, regionale, nationale, si/sau europene si care au o
contribugie directd si eficientd in atingerea fintelor si obiectivelor stabilite in politicile educationale si documentele
programatice la nivel national, judetean sau local X
5.6 sunt prevazute perioade pentru revizuirea si reevaluarea activitatilor de sprijin si extracurriculare destinate elevilor, pe
baza nevoilor individuale ale acestora, legate de progresul in cadrul programului de invatare X
5.7 informatiile despre activitatile de sprijin si extracurriculare sunt inregistrate si pastrate in siguranta X
5.8 informatiile, orientarea si consilierea sunt eficiente, indrumandu-i pe elevi in ceea ce priveste modalitatile de a-si
continua studiile dupa absolvire X
5.9 informatiile referitoare la progresul elevilor dupa absolvire (ex. urmarea altor programe de invatare si/sau angajarea pe
piata muncii) sunt colectate si Inregistrate X
5.10 rata de retentic al clevilor si rezultatele obtinute sunt in concordantd cu datele similare la nivel local, national sau
international X
5C Relatia cadru didactic — elev
5.11 cadrele didactice stabilesc si mentin relatii de lucru si comunicare eficiente cu elevii, alte cadre didactice, alti membri ali
personalului si ai echipei de conducere X
5.12 cadrele didactice folosesc masuri eficiente pentru a promova egalitatea sanselor §i pentru a evita discriminarea, astfel
incat elevii sa 151 poatd atinge potentialul X
5.13 cadrele didactice folosesc o gama variatd de strategii (ex. invatarea centrata pe elev, Invatarea prin activitati practice)
pentru a raspunde stilurilor de invatare individuale, abilitatilor, culturii, genului, motivarii fiecarui elev X
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5.14 cadrele didactice selecteaza si mentin o gama variatd de resurse/materiale pentru a oferi sprijin in functie de diferitele

nevoi ale elevilor X
5.15 evaluarea formativa si inregistrarea rezultatelor sunt adecvate nevoilor elevilor §i programului, sunt riguroase, juste,

exacte si se efectueaza in mod regulat X
5.16 programele de invatare respecta un proces sistematic de pastrare a inregistrarilor X
5D Studiul individual
5.17 elevii sunt Incurajati sa 151 asume responsabilitatea pentru propriul proces de invatare (ex. sunt constien{i de propriile

puncte tari si puncte slabe, actioneaza conform feedback-ului primit, propun noi obiective de invatare) X
5.18 toate activitatile de Invatare sunt planificate si structurate pentru a promova §i a incuraja invatarea individuala centrata

pe elev, invatarea in cadrul unui grup sau invatarea in diferite contexte X
5.19 elevii primesc in mod regulat feedback si informatii privind progresul realizat, informatii despre modul in care pot

stabili noi criterii individualizate pentru a acoperi lipsurile in invatare X
5.20 elevii sunt implicati in evaluarea progresului pe care il realizeazd; evaluarea formativa si feedback-ul sunt folosite

pentru planificarea invatarii si pentru monitorizarea progresului elevilor X
5.21 elevii cunosc planificarea activitatilor de evaluare si sunt familiarizagi cu diferite activitafi de evaluare formativa si

sumativa inainte ca evaluarea finald s aiba loc X

Dovezi si aprecieri cu argumente

Procese verbale semnate de elevi: Argument: pentru fiecare program de invatare fiecare profesor are in vedere prezentarea tuturor informatiilor
necesare elevilor

Aviziere, alte modalitati de informare: Argument: elevii sunt informatii pentru satisfacerea nevoilor lor

Repartizare computerizata; dupa clasa a X-a dupa fise de optiuni in ordinea mediilor

Argument:exista unele dificultati in alegere, date fiind de repartizarea computerizatd,ulterior insa elevii pot opta pentru diverse programe de
invatare(vezi clasele de intensiv informatica, de intensiv engleza, s.a.)

Fise de optiuni: Argument: elevii respinsi de la anumite programe de invatare au posibilitatea de inscriere la altele(vezi clasa a XI-a)

Teste initiale si chestionare

Argument: pentru toate programele de invatare exista o atentd aplicare a testelor initiale de care se tine seama in planificare

Tabele de luare la cunostinta

Elevii claselor de inceput (a IX-a) sunt informati asupra programelor de invatare pe care le vor urma

Argument: Nu la toate programele de invatare exista o experienta anterioard, acolo unde exista aceasta e valorificata

Regulament pentru elevi — tabele de luare la cunostintd semnate de elevi si parinti

Argument: exista un regulament de ordine interioara in care drepturile si obligatiile elevilor sunt clar definite; exista de asemenea regulamentul de
organizare §i functionare a unitatilor de invatamdnt preuniversitar

Evidenta cabinet de consiliere: Argument: exista cabinet de consiliere si consilier specializat

Teste curente, Fige de activitate elevi (monitorizarea activitdtii acestora)
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Argument: exista activitati suplimentare atat de recuperare cdt si pentru performanta
Argument:elevii sunt indrumati si consiliati in ceea ce priveste continuarea studiilor

Chestionare absolventi; fise completate de dirigintii absolventilor

Argument: exista baza de date cu absolventii

Alcétuirea colectivelor de elevi fara nici un fel de discriminari

Argument: nu exista semnalate nici un fel de discriminari si este promovata egalitatea sanselor
Chestionare pentru managementul comunicarii si pentru analiza inter-relationarii
Argument:analiza chestionarelor dovedeste o buna comunicare intre resursele umane

Analiza rezultatelor testelor initiale

Argument: Programa incarcata nu permite mereu individualizarea tintelor

Proiectare pe unitati de invatare

Argument: vezi planificarile pe unitati de invatare

Obiectivele cadru si competentele generale — tabele de luare la cunostinta

Argument: nu toate figele de lucru au indicatii de completare si utilizare, fiind necesara interventia profesorului
Chestionare de analiza resurselor aplicate la 70% din personal; se aplica chestionarul pentru stilurile de invatare
Argument:aplicarea chestionarelor §i utilizarea rezultatelor acestora

Chestionare de analiza resurselor aplicate la 70% din personal

Argument: se tine seama in activitate de analiza de nevoi aplicata elevilor

Planificari calendaristice, Proiecte pe unitati de invatare

Argument: planificarile tin seama de utilizarea metodelor active §i a invatarii centrate pe elev
Chestionare de analiza feed-back, Fise de evaluare a lectiilor pentru elevi si profesori

Argument: elevii primesc permanent informatii asupra progresului scolar

Fise de evaluare a lectiilor pentru elevi

Argument: elevii primesc fise de evaluare a lectiilor si sunt implicafi T evaluare prin autoevaluarea pe care o efectueaza
Trecerea notelor in cataloage nu este ritmica

Argument: verificarea periodica a cataloagelor scoate in evidenta acest fapt

Elevii sun consultati in stabilirea obiectivelor specifice

Argument: elevii congstientizeaza aspectele care trebuie imbunatdtite in activitatea de invatare
Aplicarea autoevaluarii la unele discipline

Argument: elevii sunt implicati in autoevaluare §i cunosc modalitdtile de evaluare

Mape de lucru ale elevilor (dar nu la toate disciplinele)

Fiecare profesor pastreaza inregistrarile elevilor (fie mape de lucru, fie plicuri cu portofolii, s.a.)

Puncte tari cheie Puncte slabe cheie
5.1,5.2,5.3,54,55,5.6,5.7,5.8,5.10,5.11, 5.12, 5.13, 5.14, 5.15, 5.16, 5.18, 5.19, 5.20, 5.21 | 5.9,5.17
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PRINCIPIUL CALITATII 6 — Evaluarea si certificarea invitirii
Organizatia utilizeaza procese eficiente de evaluare si monitorizare pentru a sprijini progresul elevilor.

DESCRIPTORI DE PERFORMANTA APRECIERE
3 |2 1

6A Evaluarea sumativa si certificarea
6.1  procedurile si conditiile privind evaluarea sumativa, monitorizarea invatarii si certificarea sunt comunicate in mod clar

tuturor factorilor interesati X

6.2 cerintele specifice de evaluare ale elevilor (de ex, pentru elevii cu cerinte educationale speciale) sunt identificate si
indeplinite atunci cand este posibil X

6.3 evaluarea sumativa este folositd pentru a monitoriza progresul elevilor si pentru a informa elevii in legatura cu progresul
pe care l-au realizat si cu modul in care isi pot imbunatati performanta X

6.4  elevii au oportunitatea de a se Inregistra la o0 noud procedura de evaluare sumativa (daca este posibil) si/sau au o “a doua
sansa” de a fi evaluati X

6.5 toate evaludrile sunt adecvate, riguroase, corecte, exacte si sunt efectuate in mod regulat; evaluarea sumativa si
certificarea sunt in conformitate cu standardele nationale si cu legislatia in vigoare X

6.6  procedura de inregistrare a elevilor pentru certificare indeplineste reglementarile in vigoare X

6.7 evaluarea sumativa, monitorizarea invatarii si certificarea sunt efectuate de cadre didactice cu calificare adecvata si
experientd corespunzatoare X

6.8 in mod regulat sunt selectate si revizuite metodele si instrumentele de evaluare sumativa; constatarile rezultate sunt luate
in considerare in actiuni ulterioare de evaluare, pentru a asigura consecventa si corectitudinea procesului de evaluare; | X
cadrele didactice participd in mod regulat la activitati de standardizare a evaluarii

Dovezi si aprecieri cu argumente

Documente secretariat

Argument:exista modalitdtile clar precizate privind inscrierea elevilor

Cataloage, cataloage personale ale profesorilor

Argument:Se comunica periodic elevilor, parintilor notele elevilor; exista dificultati in utilizarea carnetelor de note

Respectare cerinte curriculum

Argument:evaluarea este aplicata

Chestionar 6; cataloage scolare

Argument:verificarea periodica a cataloagelor

Chestionar, cataloage scolare

Argument: utilizarea cataloagelor personale ale profesorilor
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Chestionare de analizd de nevoi

Argument: exista posibilitatea unor evaluari suplimentare, in situatii care cer acest lucru (de exemplu:corigenta)
Evaluare este efectuata de fiecare cadru didactic

Argument:evaluarea este aplicata in cadrul fiecarui program de invdtare de catre cadrul didactic care preda programul respectiv
Rapoarte de autoevaluare — evaluare sumativa

Argument:din analiza rapoartelor de autoevaluare personale

Rapoarte de autoevaluare — evaluare periodica

Argument: dezbateri in sedintele de catedra

Eliberare documente scolare conform reglementarilor in vigoare

Argument:exista precizari clare privind modalitatile de obtinere a certificatelor sau diplomelor

Documente secretariat

Argument: toate documentele aferente obtinerii acestor certificate sau diplome sunt pastrate in arhiva scolii
Prevederile legale elaborate de MEC (regulamentul de eliberare al actelor de studii)

Certificatele si diplomele sunt avizate de catre MEdC

Accesul permis in blocurile scoala si in cabinetul comisiei pentru calitate

Argument: nu exista dificultati privind accesul la inregistrari

Curriculum national

Argument: procedurile de evaluare sunt clar definiteprin metodologia corespunzatoare

Arhiva scolii

Cabinetul comisiei de calitate, cabinetele profesorilor

Argument: inregistrarile sunt pastrate fie la cabinetele profesorilor sau cabinetul comisiei, fie in arhiva scolii

Puncte tari cheie Puncte slabe cheie
6.1,6.2,6.3, 6.4, 6.5, 6.6,6.7, 6.8
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PRINCIPIUL CALITATII 7 — Evaluarea si Imbuniitiitirea calititii
Performanta organizatiei este monitorizatd si evaluatd; procesul de autoevaluare are ca rezultat planul de Tmbunatatire; imbunatatirile sunt
implementate $i monitorizate

DESCRIPTORI DE PERFORMANTA APRECIERE
3 |2 1

7A Procesul de autoevaluare
7.1  personalul de conducere este angajat si implicat in mod activ in procesul de autoevaluare; procesul de autoevaluare este
sistematic, efectuat anual impreuna cu intregul personal si ia in considerare opiniile exprimate de toti factorii interesati

interni i externi X

7.2 o politica clara privind autoevaluarea este comunicata tuturor factorilor interesati si este infeleasa de acestia X

7.3  toate aspectele referitoare la organizatie, inclusiv programele de invatare si alte servicii, sunt supuse procesului de
autoevaluare X

7.4 pentru monitorizarea eficacititii programelor de invitare si a altor servicii oferite de unitatea de IPT sunt folosite
instrumente adecvate si benchmarkingul (compararea cu buna practica in domeniu) X

7.5  sistemul de calitate dispune de un mecanism de colectare regulata (cel putin o data pe an) a feedback-ului din partea
elevilor si a altor factori interesati interni si externi privind toate aspectele organizatiei, indicatorii si standardele

nationale X
7.6  sunt utilizate instrumente specifice (ex. Chestionare, interviuri, focus grupuri etc.) pentru a identifica ,,gradul de
satisfactie” al beneficiarilor X

7.7  performanta este analizata pe baza indicatorilor cheie de performanta interni si externi, a tintelor stabilite pentru a
identifica noi tinte de imbunatatire; autoevaluarea riguroasa are drept rezultat identificarea prioritatilor si stabilirea unor

obiective ambifioase de Tmbunatatire si de planificare a actiunii X
7.8 exista proceduri pentru monitorizarea interna si validarea aprecierilor formulate in timpul procesului de autoevaluare si

a aprecierilor in privinta dovezilor prezentate X
7.9  raportul procesului de autoevaluare este aprobat de echipa de conducere; procesul de autoevaluare este monitorizat

extern iar raportul procesului de autoevaluare este validat extern de catre reprezentantii inspectoratelor scolare X

7B Procesul de imbunaitatire

7.10 se stabilesc procedurile de dezvoltare a punctelor tari, de rezolvare a punctelor slabe si de implementare a
imbunatatirilor, iar rezultatele procesului si ale raportului de autoevaluare se folosesc ca resurse pentru dezvoltari
ulterioare X

7.11 planul de imbunatétire ia in considerare toate puncte slabe identificate, inclusiv pe acelea a caror Imbunatétire nu s-a
realizat in ciclul anterior; domeniile de activitate selectate pentru a fi imbunatatite reprezintd un raspuns adecvat la

punctele tari si slabe ale unitatii de IPT X
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7.12 planul de imbunatatire stabileste in mod adecvat costurile si resursele si, defineste in mod clar tintele, prioritatile,
sarcinile, responsabilitatile si termenele; criteriile de succes sunt specifice, masurabile si posibil de atins X
7.13 implementarea planurilor de actiune, a imbunatatirilor si a masurilor corective este monitorizatd si evaluatd; sunt aduse
modificari in conformitate cu rezultatele; performanta imbunatatita a organizatiei este monitorizata si analizata X
7.14  toti membrii personalului sunt implicati in procesul de Tmbunatatire continud a calitatii X
7.15 toti membrii personalului si toti factori interesati primesc informatii si feedback 1n legatura cu rezultatele procesului de
autoevaluare si cu planul de imbunatatire (cu respectarea dreptului la protejarea datelor personale) X
7.16 tendintele privind performanta in timp demonstreaza o imbunatatire continua sau mentinerea unor standarde foarte
inalte; progresul este masurat pe baza tintelor, indicatorilor si standardelor de la nivel national X
7.17  concluziile specificate de organisme externe sunt comunicate personalului in cauza si sunt aplicate masuri corective X
7.18 planul de imbunitatire al unitatii de IPT este aprobat de citre reprezentantii inspectoratelor scolare X

Dovezi si aprecieri cu argumente

Fisa de elaborare raport de autoevaluare

Argument: exista precizari clare de elaborare a rapoartelor de autoevaluare

Rapoarte de autoevaluare pe cadre didactice si arii curriculare

Argument: se elaboreaza rapoarte de autoevaluare personale, la nivel de catedre, la nivel de arie curriculara si la nivelul intregii unitati
Plan general de autoevaluare

Argument: raportul de autoevaluare final urmareste toate cele 8 principii de calitate

Analiza rapoartelor anuale de autoevaluare

Argument: in autoevaluare este implicat tot personalul scolii

Chestionare, Masurile din planul de imbunatatire

Argument: monitorizarea este realizata atdt intern cdt si extern

Chestionare si fise de evaluare: Argument: exista fise de evaluare periodica si chestionare de consultare

Nu sunt precizati indicatorii de performanta la toate disciplinele

Argument:analiza performantei urmareste indicatorii din raportul de autoevaluare si prevederile planului de imbunatatire
Planul de imbunatatire

Raportul de autoevaluare este urmat indeaproape de elaborarea planului de imbunatdtire

Metodologia RODIS, Raport de inspectie

Argument: metodologia de inspectie este clar elaborata

Raportul este aprobat de directorul unitatii

Argument: raportul de autoevaluare este supus aprobarii comisiei de calitate §i echipei manageriale

Puncte tari cheie Puncte slabe cheie
71,72,73,74,75,76,7.7,7.8,7.9, 710, 7.11, 7.12, 7.13, 7.14, 7.15, 7.16, 7.17, 7.18
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