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RAPORTUL MONITORULUI DE CALITATE -
Examenele de certificare a competentelor profesionale - 2019’

1. Elemente de identificare:

1.1.Judetul : Hunedoara
1.2.Localitatea : Deva
1.3. Centrul de examen; Liceul Tehnologic "Grigore Moisil" Deva

1.3.1. Unitate de invatamant arondata: Colegiul Economic "Hermes" Petrosani
1.4. Examen de absolvire a invatdmantului postliceal nivel 5
1.5. Calificarile pentru care s-a realizat examinarea candidatilor:

1.5.1, Organizator de conferinte, congrese, tirguri si expozitii

1.5.2. Asistent manager unititi hoteliere
1.6. Sesiunea: ianuarie - februarie 2019
1.7. Comisia de examinare:
Presedinte : prof. Sortan — Joca Violeta — sef arie curriculara "Tehnologii” Liceul
Tehnologic "Grigore Moisil" Deva
Vicepresedinte : ec.lorga Gabriel - reprezentant agent economic SC. BELAZUR SRL
Monitor de calitate : prof. Merce Nadia — Colegiul Economic”Emanuil Gojdu” Hunedoara
Secretar : Alb Elisabeta Gabriela - secretar Liceul Tehnologic "Grigore Moisil"Deva
DOMENIUL : Turism si alimentatie
Calificarea profesionalad : Organizator de conferinte, congrese, targuri gi expozitii
{Liceul tehnologic "Grigore Maisil” Deva)
Membri examinatori pentru proba practica i pentru proba de sustinere a proiectufur
Prof. Gheorghiu Claudia — Liceul Tehnologic "Grigore Moisil'Deva
Evaluator extern : : Mosneag Zenaida — agent economic SC Nexus Travel Deva
Calificarea profesionald : Organizator de conferinte, congrese, targuri si expozitii
(Colegiul Economic "Hermes" Petrosani)
Membri examinatori pentru proba practicd si pentru proba de susfinere a proiectulur.
Prof. Bobar Tiberiu — Colegiul Economic "Hermes" Petrosani
Evaluator extern : : Mosneag Zenaida — agent economic SC Nexus Travel Deva
Calificarea profesionala : Asistent manager unitati hoteliere (Colegiul Economic
"Hermes" Petrosani)
Membri examinatori pentru proba practica si pentru proba de sustinere a proiectului:
Prof. llea Ciprian — Colegiul Economic "Hermes" Petrosani
Evaluator extern : : Mosneag Zenaida — agent economic SC Nexus Travel Deva
Membri evaluatori pentru proba scrisa:
Prof Cernat Kati — Colegiul Economic "Emanuil Gejdu” Hunedoara
Prof.Rosianu Lucian — Liceul Teoretic "1.C. Bratianu"Hunedoara
Profesori asistenti:
1. prof.Bota Claudia- Liceul Tehnologic Energetic’Dragomir Hurmuzescu” Deva
2. prof. Greab Valentina—Liceul Tehnologic Energetic'Dragomir Hurmuzescu” Deva
3. Prof. Vonica Minerva—Liceul Tehnologic"Transilvania” Deva

' Raportul se completeazd de catre fiecare monitor de calitate. membru al Comisiel de examinars, la finalizarea
examenului, pentru intreaga activitate In cadrul respectivei comisii.
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4.Prof. Pitar Remus Gheorghe-Liceul Tehnologic"Transilvania” Deva

1.8. Monitor de calitate (nume, prenume, specialitate):
prof. Merce Nadia — Colegiul Economic'Emanuil Gojdu” Hunedoara

1.9. Centrul de examen a fost vizitat de citre monitorul de calitate anterior examenului
de certificare:

XDa I:l Nu Descrierea situatisi $i comentarii
Unitatea a fost vizitata anterior si indeplineste toate cerintele pentru desfasurarea
examenului de certificare a competentelor profesionale

2. Date cantitative:

2.1. Numarul zilelor Tn care s-a desfasurat examenul: 5

2.2. Numarul candidatilor nscrisi: 81

2.3. Numarul candidatilor evaluati de comisie: 60

2.4.Numarul mediu al interactiunilor dintre comisie si candidatul evaluat  (estimare
globala): 3

2.5. Numarul memobrilor comisiei de examinare: 14

3. Aplicarea procedurilor - lista de verificare:

3.1. Comisia de examinare a verificat respectarea conditiilor de Tnscriere la examenul de
certificare, intocmirea listelor de inscriere si programarea candidatilor pe zile si pe locuri
de desfasurare a probelor de examen

XDa Cnu Descrierea situatiei si comentarii

S-a verificat de catre comisia de examinare conditile de inscriere a candidatilor,
intocmirea listelor si programarea pe zile si pe locuri de desfasurarea probelor de
examen a candidatilor

3.2. Comisia a completat cataloagele de examen cu numele, initiala tatalui si prenumele
candidatilor, probele de examen pe care acestia le susfin, data sustinerii si situatia
finala.

XDa I:l Nu Descrierea situatiei si comentarii
Cataloagele au fost completate corect de catre comisie

3.3. Cataloagele de examen tipizate au fost completate n doua exemplare identice,
numerotate si stampilate pe fiecare pagina

XDa LNy Descrierea situatiei si comentarii

3.4. Candidafii au fost repartizati in ordinea alfabeticd pentru susfinerea probelor
practice si orale:

XDa CInu Descrierea situatiei si comentarii

3.5. Listele cu candidatii si cu precizarea locului in care se sustine examenul de
certificare au fost afigate la avizierul unitatii de invatamant si la locurile in care se
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desfagoara probele, cu 24 de ore inainte de susiinerea probelor, cu precizarea orei la
care acestia trebuie sa se prezinte:

XDa CINu Descrierea situatiei si comentarii

3.6. Au fost sesizate CJEC/CMEC situalii care au impus neacordarea dreptului de a
susfine examenul pentru un anumit candidat, precum si orice altd situatie deosebita
aparuta in timpul desfasurarii probelor.

Opa Cnu Descrierea situafie! §i comentarii
X Nu a fost cazul

3.8. Pentru examenul de certificare a competentelor profesionale de nivel 5 avansat, au
fost verificate, pe baza listei temelor pentru proiecte din respectiva unitate de
invaiamant, arondata centrului de examen respectiv, modul in care s-a facut depunerea
proiectelor individuale ale candidatilor, insotite de fisele de evaluare cu partile |, Il si lll
completate de catre indrumatorii de proiect, conform formatului din Anexa 4 a
Metodologiei de organizare $i desfdsurarea examenului de certificare a competentelor
profesionale

XDa Cng Descrierea situatiei si comentarii

3.9. Membrii comisiei au exercitat atributiile de control si Tndrumare a persoanelor din
centrul de examen care au avut sarcini privind organizarea si desfasurarea examenulul
de certificare a competentelor profesionale

XDa CINu Descrierea situatiei $i comentarii

3.10. Comisia de examinare a luat masurile necesare pentru ca in spatile de
desfagurare a activitafilor comisiei, precum si in spatiile in care s-au desfasurat probele
sa nu patrunda persoane straine, neautorizate de CNEC sau CJEC/CMEC

XDa Cnu Descrierea situatiei $i comentarii

3.12. Pentru examenul de certificare a competentelor profesionale - nivel 5
avansat de calificare
3.12.1. Tofi candidatii au prezentat, ca suport pentru sustinerea orald, partea scrisd a
proiectului realizat sub coordonarea indrumatorului de proiect, pe durata semestrului al
doilea al anului gcolar

XDa COnu Descrierea situatiei si comentarii

3.12.2. Comisia de examinare a verificat existenta Fisei de evaluare a proiectului si a
sustinerii orale, cu primele trei parti corect si complet completate pentru fiecare
candidat, de catre indrumatorul de proiect

XDa Cny Descrierea situatiei sl comentarii

3.12.3. Fiecare candidat examinat a avut |a dispozitie 15 minute pentru sustinerea orald
a proiectului realizat

XDa Onu Descrierea situatiei si comentarii
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3.12.4. Toate intrebarile suplimentare formulate de membrii comisiei pentru fiecare
candidat au fost consemnate in partea a |V-a a figei de evaluare corespunzétoare
fiecarui candidat

Xlpa Cnw Descnerea situatiei si comeantarii

3.12.5. Toate raspunsurile candidatilor la intrebarile suplimentare ale comisiei au fost
evaluate prin aprecierea globald a calitatii acestora

XDa Cng Descrierea situatiei si comentaril
3.12.6. Toate situatiile in care membrii comisiei de examinare nu s-au putut decide
asupra calificativului acordat unuia dintre criterii au fost mediate de catre presedintele
comisiei, astfel incat, in fisa de evaluare a fost inscris in dreptul criteriului respectiv un
singur calificativ

Clpa CINu Descrierea situatiel g comentarii

XNu a fost cazul

3.13. Au fost declarati “admisi’ si vor primi certificatul de calificare profesionald doar
candidatii care au primit calificativul final *admis”

XDa Cnu Descrierea  situatiei si  comentarii

Raproril ag;_m."fr.am.fnr' dé calitate — comgiain de exuminnre fannarie - februarie: 2079



4. Documentarea principiului calititii 6 - Implementare: Evaluarea si

certificarea invatarii

4.1. Certificare

DESCRIPTORI DE PERFORMANTA

EXEMPLE DE DOVEZI

6.10 Doar acelor elevi care
indeplinesc toate cerintele din cadrul
evaluarii sumative |i se acordd un
certificat sau o calificare oficiald,
dacd acest certificat sau calificare
sunt specificate in programele de
invatare.

6.11 Acele rezultate obtinute de elevi
care reprezinta etape in atingerea
obiectivelor de Tnvatare si in
obfinerea calificarilor sunt
inregistrate, acreditate si pastrate.

6.13 Evaluatorii externi au acces in
cladiri, la Tnregistrari, informatii, elevi
si profesori/instructori.

6.14 Procedurile de evaluare a
invatarii, de evaluare interna si
externa respecta cerinfele
organismelor legale si de
reglementare.

6.15 Inregistrarile privind elevii si |

datele privind rezultatele la invatare
si certificarea sunt pastrate conform
reglementarilor in vigoare.

Inregistrari ale Tnscrierii elevilor;
inregistrari ale datelor de inscriere
si de oblinere a certificarii
inregistrari ale numarului
actualizat de elevi din cadrul unui
program de invatare.

Procesul de ewvaluare, inclusiv
traseul clar al evaluarii

Registre; rapoarte; formulare de
revizuire; rezultate ale evaluarii si
certificarii Tnvatarii.

Documente  privind  cerinjele
legale si de reglementare.
Documente privind acreditarea
oficiala.

Dovezi privind sistemul de stocare
si procesul de pastrare a
inregistrarilor; arhive.
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4.2. Evaluarea calitativd a examenului de certificare a competentelor

profesionale®
4.2.1. Nivel 5

| CRITERII DE EVALUARE

Grad de realizare

Argumentarea notdrii §i enumerarcea

]

dovezilor
Autenticitatea proiectului (si / sau 3 Candidatii au realizat proiectul,
8 produsului, dupd caz) prezentari Fower Point pentru
demonstratd de candidati in sustinerea probei orale, unii dintre
| situafia de examen ei realizand si o parte practica.
Caracterul reprezentativ al 3 Candidatii au demonstrat
competenielor implicate de formarea competentelor
realizarea proiectului pentru ,ce profesionale in raport cu
stie si poate sé& faca" in mod real standardul de pregatire
candidatul profesionald pentru fiecare
] . calificare
Caracterul reprezentativ = al 3 Competentele implicate in
competentelor demonstrate de realizarea probei practice si in
candidafl in situatia de examinare realizarea gi sustinerea proiectului
in raport cu standardul de au demonstrat faptul c& sunt
pregatire  profesionald  pentru reprezentative  pentru  fiecare
_calificarea corespunzéatoare candidat
Confirmarea, in situatia de 3 Proiectele prezentate si
examinare, a criteriilor calitative de sustinerea orald a acestora au
apreciere pe parcurs a activitatii L confirmat criteriile calitative de
candidatilor (asa cum apar acestea apreciere a activitafii candidatilor
in parite |-1ll ale Fisel de evaluare
a profectului §i a susfinerii orale,
completate de indrumatorul de
_proiect) .
Corelarea dintre competentele 3 Candidatii au demonstrat
vizate / implicate in realizarea / corelarea corgspunzétoare dintre
execufia proiectului si cele competentele vizate in realizarea
demonstrate in  situatia de proiectulul si cele din situatia de
examinare | examinare.

* Este soiicitatd o evaluare holistics a procesulul de examinare in ansamblu, Pentru fiecare criteriu se
apreciaza gradul de realizare (crescitor, de la 113 3). Ca dovezi pentru llustrarea gradului de realizare vor fi
aduse exemple concrete identificate pe parcursul procesului de examinare
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9. Comentarii finale si propuneri pentru optimizarea aspectelor calitative ale
evaluarii competentelor profesionale in situatia examenului de certificare

Examenul de certificare competente profesionale nivel 5 centrul de
examen de la Liceul Tehnologic "Grigore Moisil' Deva s-a desfisurat in baza
metodologiei existente.

Examenul a decurs in conditi optime incepand de la problemele
organizatorice (inscriere, afisare), continuand apoi cu desfasurarea examenului,
precum si completarea documentelor aferente acestuia.

Se recomanda ca la temele ce se adreseaza cu precidere partii teoretice
a problemei, sd se argumenteze mai bine transferabilitatea temei in contexte
practice.

MONITOR DE CALITATE,
Prof. Merce Nadia
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