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PROCEDURA OPERATIONALA
privind activitatea de supraveghere audio-video, prin intermediul sistemelor de
supraveghere audio-video, in unititile gcolare din sistemul national de invitimint, pe
perioada desfdgurdrii probelor si activititilor specifice din cadrul examenelor nationale in
anul scolar 2019-2020

L DISPOZITII GENERALE
Art. 1 In sensul prezentei proceduri, se definesc urmitorii termeni:

a) examene nafionale: evaluarea nationald pentru absolventii clasei a VIII-a, examenul
national de bacalaureat;

b) centru: centru de examen si centru zonal de evaluare pentru evaluarea nationala a
absolventilor clasei a VIII-a si pentru examenul national de bacalaureat;

c) comisie: comisia de bacalaureat judeteani/a municipiului Bucuresti, comisia judefeana
/a  municipiului Bucuresti de organizare a evaluirii nationale, comisia
regionald/judeteand/a municipiului Bucuresti de contestatii, comisia din centrul de



examen, comisia din centrul zonal de evaluare pentru evaluarea nationald a
absolventilor clasei a VIII-a si pentru examenul national de bacalaureat;

d) sala supravegheati audio-video: sala de examen, sala in care se descarci gi multiplici
subiectele, sala in care se preiau, se evalueazd, se depoziteaza lucririle scrise, salile de
depozitare a bagajelor candidatilor si ale membrilor comisiei, silile in care se
desfasoard toate activititile aferente examenelor nationale, aflate In cadrul centrelor;

e) sistem de supraveghere audio-video: ansamblurile formate din calculator, camers,
microfon si program de capturd audio-video sau sistemele centralizate de
supraveghere audio-video formate din camere de supraveghere, retea IP/catv cu circuit
inchis si server de inregistrare/unitate de inregistrare, care asigurd inregistrarea video
si audio a activitafilor aferente examenelor nafionale, desfasurate in sdlile supravegheate
audio-video;

f) suport extern: suport de stocare pe mediu extern sistemului de supraveghere audio-video,
de capacitate mare, cum ar fi DVD, memory - stick, memorie flash, HDD extern, care
permite stocarea gi depozitarea in conditii de sigurani{d si pe timp indelungat a datelor
transferate pe acesta si care, dupd inscriptionarea cu inregistrarile realizate de sistemul
de supraveghere audio-video, are acelasi regim cu documentele comisiei.

Art. 2 (1) Prezenta procedurd se aplicd comisiilor judetene/a municipiului Bucuresti si
comisiilor din unitdtile de invitdméant desemnate ca centre pentru desfisurarea examenelor
nationale.

(2) Scopul specific al procedurii este de aplicare a prevederilor art. 7 din Ordinul M.E.N. nr.
4950/2019, privind organizarea si desfasurarea examenului de bacalaureat national — 2020,
modificat prin OMEC nr. 4307/2020 si a prevederilor art.10 din Ordinul M.E.N. nr. 4916/2019,
privind organizarea si desfisurarea evaludrii nationale pentru absolventii clasei a VIII-a in
anul scolar 2019-2020, modificat prin OMEC nr. 4248/2020.

(3) Pe durata aplicdrii prezentei proceduri raman valabile toate prevederile generale ale
Metodologiei de organizare si desfisurare a examenului de bacalaureat 2011, previzute in
Anexa nr. 2 la O.M.E.C.T.S. 4799/2010, ale Metodologiei de organizare si desfisurare a
evaluirii nationale pentru elevii clasei a VIII-a in anul scolar 2010-2011, cuprinsd in Anexa nr.
2 la OM.E.C.T.S. nr. 4801/2010, coroborate cu prevederile actelor normative mentionate la
alin. (2).

Art. 3 (1) Pentru buna aplicare a prezentei proceduri, pentru fiecare centru din
judef/municipiul Bucuresti, va fi desemnati o persoand responsabild cu derularea si
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monitorizarea procesului de supraveghere audio-video a probelor de examene nationale,
respectiv a activititilor specifice fiecdrei comisti.

(2) Persoana responsabild cu derularea si monitorizarea procesului de supraveghere audio-
video in centrele de examen, in centrele zonale de evaluare, in centrele de rezolvare a
contestatiilor din cadrul examenului de Bacalaureat va fi desemnata din randul personalului
cu competenfe de specialitate din alti unitate de invdtdmant decat cea din care provin
candidatii sau lucrdrile scrise sau din rAndul personalului cu competente de specialitate din
inspectoratul gcolar sau din unititile conexe si va fi delegatd la centrul respectiv, prin
delegatie speciald emisd de inspectorul scolar general/inspectorul scolar general adjunct, in
vederea exercitdrii atribufiilor care-i revin conform prezentei proceduri.

(3) In unitétile de invdtimant in care se sustine evaluarea national4 pentru absolventii clasei a
VIll-a, persoana responsabild cu derularea si monitorizarea procesului de supraveghere
audio-video va fi desemnata de catre presedintele comisiei dintre membrii comisiei.

(4) Modalititile de realizare a supravegherii audio-video a probelor scrise la locul
imobilizariifizoldrii candidatilor i procesul de monitorizare a supravegherii sunt stabilite,
dupd caz, de cdtre comisia de bacalaureat judefeand/a municipiului Bucuresti/comisia de
organizare a evaludrii nationale judeteand/a municipiului Bucuregti.

Art. 4 In desfisurarea activititii de monitorizare a examenelor nationale, inspectoratele scolare
si comisiile au, in principal, urmatoarele obligatii:

a) sa asigure informarea persoanelor vizate si sa respecte drepturile acestora conform
prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din
27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu
caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE
(Regulamentul general privind protectia datelor). Aceastd informare se realizeazi prin
intermediul unui afis postat la sediile monitorizate, pozitionat la o distantd rezonabild de
locurile unde sunt amplasate echipamentele de supraveghere, astfel incit sa poati fi vizut de
orice persoana;

b) sd ia misurile necesare pentru a asigura securitatea prelucrérii datelor cu caracter
personal;

c) sa asigure confidentialitatea prelucrarii datelor;

d) sd asigure luarea masurilor tehnice si organizatorice adecvate pentru protejarea
datelor cu caracter personal impotriva distrugerii accidentale sau ilegale, pierderii,
modificarii, dezvaluirii sau accesului neautorizat, in special dacd prelucrarea respectiva
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comporta transmisii de date in cadrul unei retele, precum si impotriva oricérei alte forme de
prelucrare ilegala.

IL. DESCRIEREA PROCEDURII

Art. 5 (1) Inspectoratul gcolar judetean/al Municipiului Bucuresti (ISJ/ISMB) realizeazi
demersuri in vederea dotérii unititilor de invd{dmant in care se desfisoard probele de
examen §i evaluarea lucrdrilor scrise/rezolvarea contestatiilor cu sistem de supraveghere audio-
video.

(2) Ministerul Educatiei si Cercetirii are calitatea de operator de date cu caracter personal,
conform prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679.

(3) Au calitate de imputerniciti ai operatorului structurile care prelucreazd date cu caracter
personal pe seama operatorului, si anume comisiile din centrele aferente examenelor nationale,

(4) In cadrul activititii de prelucrare a datelor cu caracter personal, operatorii si imputernicitii
acestora se supun activitdtilor de control prealabil sau de investigare efectuate de Autoritatea
Nationald de Supraveghere a Prelucrdrii Datelor cu Caracter Personal si, la cerere, acordi
acesteia sprijin deplin pentru exercitarea atributiilor sale.

Art. 6 (1) Unitafile de invd{amant in care se desfigoard probele si activititile aferente
examenelor nafionale asigurd dotarea cu echipamentele necesare punerii in functiune si
exploatdrii sistemului de supraveghere audio-video.

(2) Directorii unitdtilor de invatdmant in care sunt organizate centre aferente examenelor
nafionale sunt responsabili pentru instalarea si punerea in funcfiune a sistemului de
supraveghere audio-video, in silile care vor fi supravegheate audio-video, astfel incit intreg
sistemul sa fie funcfional cu cel putin 72 de ore inainte de prima probd de examen/proba
scrisd a examenului national, respectiv cel mai tarziu cu 24 ore inaintea inceperii evalu3rii
lucrarilor scrise.

(3) Inspectoratul scolar judefean/al municipiului Bucuresti (ISJ/ISMB) monitorizeaz3, prin
persoane desemnate in acest sens, ca instalarea si punerea In funcfiune a sistemului de
supraveghere audio-video in centre sé se realizeze pana la termenele specificate la alin (2).

Art. 7 (1) Persoana desemnatd ca fiind responsabild cu derularea si monitorizarea procesului
de supraveghere audio-video verifica, cel tarziu cu 12 ore inaintea fiecirei probe de examen,
respectiv cel tarziu cu 4 ore inaintea inceperii evaludrii lucrdrilor scrise, functionarea
sistemului de supraveghere audio-video. In aceastd activitate, persoana desemnati responsabili
cu derularea si monitorizarea procesului de supraveghere audio-video este asistati de
directorul unitatii de invatdmant si de presedintele comisiei.
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(2) Sistemul de supraveghere audio-video trebuie sd dispund de un spatiu de stocare liber care si
permitd cel putin 7 ore de inregistrare audio-video pentru fiecare sali supravegheatd audio-
video, la calitatea specificatd la art. 8 alin. (6) din prezenta procedurid. Pentru salile
supravegheate audio-video din centrele unde se evalueazd lucrérile scrise, spatiul de stocare
trebuie sd fie suficient de mare astfel incit sd permitd inregistrarea audio-video pe tot
parcursul desfagurarii activitatilor in aceste sali.

(3) Data si ora sistemului de operare ale calculatoarelor, respectiv ale serverelor/unititilor de
inregistrare din sistemul de supraveghere audio-video trebuie si fie setate corect.

(4) Orice problema legatd de functionarea sistemului de supraveghere audio-video va fi anuntati
comisiei de bacalaureat judetene/a municipiului Bucuresti si rezolvatd in cel mai scurt timp
posibil.

Art. 8 (1) Camerele sistemului de supraveghere audio-video vor fi instalate in fiecare sald
supravegheatd audio-video astfel incat s asigure vizibilitatea tuturor persoanelor din aceasta si
sa nu poata fi obturate prin prezenta persoanelor sau a unor obiecte.

(2) In salile supravegheate audio-video in care se desfisoari probe de examen camerele vor fi
instalate astfel incat acestea sd surprinda cel putin frontal tofi candidatii in timpul sustinerii
probei, precum si toate actiunile si dialogurile persoanelor aflate in sal.

(3) In sdlile supravegheate audio-video destinate activititilor de preluare, depozitare si evaluare a
lucrérilor camerele vor fi instalate astfel incat acestea sa surprinda, in totalitate, actiunile si
dialogurile membrilor comisiei in desfisurarea acestor activitdti, respectiv vizibilitatea, cel
putin frontald, a tuturor profesorilor corectori in timpul activitétii de evaluare a lucrérilor.

(4) In silile supravegheate audio-video destinate activititilor de preluare si multiplicare a
subiectelor camerele vor fi instalate astfel incat acestea s& surprinda, in totalitate, actiunile si
dialogurile membrilor comisiei in desfisurarea activititilor de preluare, tipirire si
multiplicare a subiectelor, conform procedurii specifice, precum si monitoarele
calculatoarelor folosite la descarcarea, tiparirea si multiplicarea subiectelor.

(5) In salile supravegheate audio-video destinate activititilor de preluare, depozitare si predare a
bagajelor candidatilor si a membrilor comisiilor, camerele vor fi instalate astfel incét acestea
sd surprindd, in totalitate, actiunile si dialogurile persoanelor implicate in desfisurarea
activitatilor de preluare, depozitare i predare a bagajelor.

(6) Parametrii de calitate ai inregistrarilor realizate de sistemul de supraveghere audio-video vor fi
setati astfel incét, la redarea inregistrarilor, persoanele din sala supravegheati audio-video si
poata fi identificate vizual, iar calitatea sunetului inregistrat sa fie de acuratete inalta.
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Art. 9 (1) Sistemul de supraveghere audio-video se porneste, in fiecare zi in care au loc activitifi
specifice examenelor nationale, in sdlile supravegheate audio-video, cu 30 de minute inaintea
inceperii activitatilor specifice probei de examen sau de concurs, respectiv cu 15 minute
inainte de inceperea activitatilor de descarcare si multiplicare a subiectelor, a activititilor de
preluare, depozitare si predare a bagajelor sau a activitdtilor de preluare, evaluare si
depozitare a lucrdrilor scrise sau de rezolvare a contestatiilor, de citre persoana responsabil
cu derularea si monitorizarea procesului de supraveghere audio-video.

(2) Sistemul de supraveghere audio-video inregistreaza imagini si sunet pe intreg intervalul orar
de desfagurare a probei de examen/concursului sau a activititilor mentionate la alin (1).

(3) Sistemul de supraveghere audio-video se opregte de cdtre persoana responsabild cu derularea
si monitorizarea procesului de supraveghere doar dupd ce toate lucrdrile din sala
supravegheatd audio-video au fost predate, asistentii supraveghetori, membrii comisiei au
pdrasit sala de examen, respectiv dupd ce toate lucririle au fost predate si to{i membrii
comisiei de evaluare sau de rezolvarea contestatiilor si-au incheiat activitatea.

(4) Asistentilor le este interzisa interventia asupra sistemului de supraveghere audio-video.

(5) In timpul functionirii sistemului de supraveghere audio-video, in intervalul specificat la alin.
(2), monitoarele acestuia sunt inchise.

(6) Persoana responsabila cu derularea si monitorizarea procesului de supraveghere audio-
video verificd periodic, in timpul desfasuririi activitdtilor de la alin. (1), daca sistemul de
supraveghere audio-video functioneaza si inregistreaza in toate sdlile supravegheate audio-video.

Art. 10 (1) Dupa incheierea activitatilor prevézute la art. 9 alin. (1), persoana responsabild cu
derularea i monitorizarea procesului de supraveghere audio-video va inscriptiona, pe suport
extern, inregistrarile din ziua respectiva.

(2) In scopul arhivirii si identificarii facile a inregistrarilor stocate pe suporturi externe, pe
acestea se vor inscripfiona, cu marker permanent, urmatoarele informatii: judetul, centrul de
examen/centrul de evaluare/centrul de contestatii (numarul, denumirea), data si intervalele
orare ale inregistrarilor, precum si numarul de identificare a salilor supravegheate audio-video
corelat, dupa caz, cu numaérul de identificare a camerelor din sistemul de supraveghere audio-
video pentru care existé inregistrari stocate pe respectivul suport extern.

(3) Dacd suportul extern este prea mic ca dimensiune pentru a se putea inscripfiona
informatiile de identificare prevdzute la alin. (2), acesta va fi introdus intr-un
suport/carcasd/plic care se va sigila si pe care se vor inscriptiona elementele de identificare de
la alin. (2).
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(4) Suporturile externe se péstreaza in plicuri sigilate si stampilate, cite un plic pentru fiecare zi
in care s-au desfdgurat activitati in centrul respectiv.

(5) Plicurile sigilate si stampilate se péstreaza in acelasi loc securizat cu documentele comisiei
din cenfrul respectiv.

(6) Inregistririle care au fost copiate pe suporturi externe se vor sterge din sistemul de
supraveghere audio-video doar dupa ce, in prealabil, s-a verificat dacd procesul de transfer pe
suporturile externe s-a desfasurat in totalitate, fira erori, iar fisierele cu imagini si sunet stocate
pe acestea pot fi redate.

DISPOZITII FINALE

Art.11 (1) La intrarea in fiecare sald supravegheatd audio-video se afiseazd, dupd caz, anunful din
Anexa 1, respectiv Anexa 3, care fac parte integrantd din prezenta procedura.

(2) Cu cel putin 12 ore Inainte de inceperea primei probe a examenului/probei scrise a
examenului, se va afisa la intrarea in fiecare unitate scolara in care se sustin probe de examen
anuntul din Anexa 2, care face parte integranta din prezenta procedura.

Art. 12 Dupd finalizarea fiecdrei sesiuni a examenului nafional, comisia judeteani/a
municipiului Bucuregti va verifica, prin sondaj, modul in care s-a desfisurat procesul de
supraveghere audio-video in fiecare centru. in functie de cele constatate, se vor dispune
masurile care se impun, conform legislatiei in vigoare.

Art. 13 (1) Orice situatie care impiedicd desfdsurarea in conditii normale a procesului de
supraveghere audio-video a salilor supravegheate audio-video va fi raportatd imediat, in scris,
comisiei judetene/a municipiului Bucuresti, de cdtre presedintele comisiei din centru, cu
indicarea cauzelor care au dus la aparitia ei.

(2) Comisia judefeand/a municipiului Bucuresti cerceteazd situatia, dispune ducerea la
indeplinire a masurilor care se impun conform legii si informeazi Comisia Nationala.

Art. 14 (1) Inregistrarile audio-video nu reprezint informatii de interes public si nu vor fi
comunicate terfilor, cu exceptia persoanelor autorizate, in situatii justificate, conform legii.

(2) Persoana desemnatd ca fiind responsabild cu derularea si monitorizarea procesului de
supraveghere audio-video, precum si comisia judefeand/a Municipiului Bucuresti, comisia
din centru de examen, comisia din centru zonal de evaluare, comisia din centru de contestatii
raspund de protectia datelor cu caracter personal stocate in sistemul de supraveghere audio-
video, respectiv pe suporturile externe.
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Art. 15 Prezenta procedurd are trei anexe pentru afisaj: anexa 1-Sald de examen, anexa 2-
Centru de examen, anexa 3-5ala de evaluare a lucrarilor scrise, supravegheate audio-video.
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