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Evenimentul anual de informare POCA
2021
»Proiecte POCA in sprijinul cetatenilor”
Proiectul , TAEJ- Transparenta, accesibilitate si educatie
juridica prin imbunatatirea comunicarii publice la nivelul
sistemului judiciar”
Cod SIPOCA 454/ Cod MySMIS 2014+ 118765

Bucuresti, 24 iunie 2021
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INFORMATII GENERALE DESPRE PROIECT

/BENEFICIAR: Consiliul Superior al Magistraturii (lider)
PARTENERI: Institutul National al Magistraturii, Scoala Nationala de Grefieri, Inspectia Judiciara, Parchetul de pe
\léngé Inalta Curte de Casatie si Justitie, Ministerul Justitiei )
/OBIECTIVUL proiectului este reprezentat de imbunatatirea si abordarea unitara a comunicarii publice la nivelul\
sistemului judiciar in vederea consolidarii imaginii acestuia, asigurarea unei transparente sporite in interiorul si
exteriorul sistemului, precum si imbunatatirea accesului la justitie prin cresterea gradului de informare,
\congtientizarea drepturilor cetatenilor si dezvoltarea culturii juridice.
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( PERIOADA DE IMPLEMENTARE a proiectului a inceput la data de 5.09.2018, pentru 24 de luni, fiind extinsa la 48 )
| de luni, pana la data de 05.09.2022. )

(VALOAREA TOTALA ELIGIBILA a proiectului este de 29.667.068 lei, din care 24.915.549,65 lei reprezinté\
finantare nerambursabila din Fondul Social European si 4.751.518,35 lei reprezinta cofinantarea beneficiarilor si

L@ partenerilor.
www.sipoca454.csm1909.ro
w
ﬁ)- D
WWW.POCa.ro

J



http://www.sipoca454.csm1909.ro/

Programul Operational Capacitate Administrativa

!  Instrumente Structurale
Competenta face dlferenta 222222222

: : . o
imagine publica 5etica intentie
Mesaj-- oportunitati xtrans arenta
"’“lnformare° mtelegere — resursep dialog’
strategie Sincluziune S S legaturi rezultate

2 succes puterea comunicariiinovare
® bune practici ¢ conectivitate calitate

educa ]e = c diseminare social media
munca’in echipa € eficienta incredere
acceSIbllltate<—competent viziune

ﬂ) ) ) ) ]
Www.poca.ro

erien

integritate
cunoastere



UNIUNEA EUROPEANA

PCCA <«

Programul Operational Capacitate Administrativd et .
Competenta face diferenta! e 2020

Fondul Social European

Rezultatele preconizate/obtinute:

Rezultatul nr.1: Comunicarea publica imbunatatita si
abordata unitar la nivelul sistemului judiciar

Rezultatul nr.2: Grad ridicat de acces la justitie prin
facilitarea accesului la informatii privind sistemul judiciar si
serviciile furnizate cetatenilor;

Rezultatul nr.3 Nivel ridicat de informare, constientizare a

drepturilor si a gradului de educatie juridica a p!iblicului.
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REZULTAT 1 - COMUNICAREA PUBLICA IMBUNATATITA S| ABORDATA UNITAR LA

NIVELUL SISTEMULUI JUDICIAR
CERCETARE SOCIOLOGICA privind perceptia publica a

justitiabililor si a profesionistilor din domeniul juridic asupra
sistemului, analiza cauzelor nivelului de perceptie si analiza
principalelor surse de informare care genereaza perceptia.

» grup target - profesionisti din cadrul sistemului judiciar; justitiabili,
persoane fizice si persoane juridice; persoane care nu au avut
contact cu sistemul judiciar;

« livrabil - Raport final de cercetare sociologica - disponibil pe
site-ul dedicat proiectului.
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STRATEGIA DE COMUNICARE UNITARA LA NIVELUL SISTEMULUI JUDICIAR

UNIUNEA EUROPEANA

« audit de comunicare - esantion de 207 persoane cu atributii in activitatea de
comunicare 1n cadrul instantelor si parchetelor;

« 3 ateliere de lucru in vederea analizarii si dezbaterii Strategiei de
comunicare unitara la nivelul sistemului judiciar;

« aprobata de catre Plenul CSM prin Hotararea nr. 242/15.12.2020;

« conferinta in vederea prezentarii Strategiei de comunicare publica;

« 36 de activitati de instruire profesionala pentru purtatori de cuvant (10),
judecatori si procurori (14), grefieri de la nivelul instantelor (8), grefieri de
la nivelul parchetelor (2), precum si pentru aparatul tehnic administrativ al
CSM si al institutiilor aflate in coordonare (2);

- machetarea, multiplicarea si distribuirea catre instante, parchete si

parteneri.
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MANUALUL DE IDENTITATE VIZUALA

 solutii de branding/manual de identitate vizuala pentru liderul de proiect si
parteneri;

« adaptarea la noua identitate vizuala - inclusiv site www.csm1909.ro;

» crearea de noi site-uri pentru parteneri - INM, SNG si 1J.

MANUALUL DE CRIZA

» elaborat pentru liderul de proiect si partenersi;

« aprobat de catre Plenul CSM prin Hotararea nr.43/2021 si de catre parteneri;
* implementat la nivelul Consiliului Superior al Magistraturii;

« disponibil pe site-ul dedicat proiectului.
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Fondul Social European

GHIDURI DE BUNE PRACTICI

privind relatia sistemului judiciar cu mass media
workshop ca etapa de facilitare a redactarii;

aprobat prin HCSM nr.197/17.09.2019;

conferinta si sesiuni de diseminare;

au fost distribuite 5000 de exemplare;

tiraj suplimentar de 2000 de exemplare in curs de distribuire.

privind relatia sistemului judiciar cu celelalte profesii juridice (in special
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workshop ca etapa de facilitare a redactarii;

aprobat prin HCSM nr.287/19.12.2019;

conferinta si sesiuni de diseminare;

au fost distribuite 5000 de exemplare;

v’ tiraj suplimentar de 8000 de exemplare in curs de distribuire.
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Fondul Social European

GHIDURI DE BUNE PRACTICI

« privind relatia sistemului judiciar cu puterea legislativa
v" workshop ca etapa de facilitare a redactarii;
v"1n curs de asumare bilaterala;
v"ulterior asumarii conferinta de prezentare.

« privind relatia sistemului judiciar cu puterea executiva
v" workshop ca etapa de facilitare a redactarii;
v"1n curs de asumare bilaterala;
v" ulterior asumarii conferinta de prezentare.
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INDRUMAR DE BUNE PRACTICI PRIVIND ACTIVITATEA JUDECATORILOR Sl

PROCURORILOR IN SPATIUL SOCIAL MEDIA/PLATFORMELE ON-LINE
v" workshop ca etapa de facilitare a redactarii;
v'aprobat prin HCSM nr.272/10.12.2019;
v conferinta si sesiuni de diseminare;
v'au fost distribuite 5000 de exemplare;
v’ tiraj suplimentar de 8000 de exemplare in curs de distribuire.

CONSOLIDAREA COMPETENTELOR 1IN DOMENIUL COMUNICARII _PRIN
ASIGURAREA RESURSELOR DE DOCUMENTARE LA NIVELUL INSTANTELOR Sl
PARCHETELOR

v au fost puse la dispozitie surse de documentare in domeniul comunicarii, beneficiarii finali ai
fondului de carte fiind instantele, parchetele, CSM, INM, SNG si 1J.
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STAGII DE FORMARE IN STATELE MEMBRE UE SI LA CJUE

Fondul Social European

v au fost organizate trei stagii in Lituania (2019), Spania (2020) si Olanda (2020);
v stagiul la Curtea de Justitie a Uniunii Europene a fost amanat pe fondul pandemiei, iar in
prezent se fac demersuri pentru organizarea acestuia.

DEZVOLTAREA SI OPERATIONALIZAREA UNUI _MODUL DE INSTRUIRE IN
SISTEM ON-LINE (E-LEARNING) IN DOMENIUL COMUNICARII

va fi realizat prin valorificarea sesiunilor de formare organizate in implemenatrea
proiectului;

v va fi inclus in continutul e-learning furnizat de INM si SNG in cadrul actiunilor de formare
profesionala continua viitoare;

v element de sustenabilitate al proiectului.
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REZULTAT 2 - GRAD RIDICAT DE ACCES LA JUSTITIE PRIN FACILITAREA ACCESULU] LA
INFORMATII PRIVIND SISTEMUL JUDICIAR SI SERVICIILE FURNIZATE CETATENILOR

campanie de informare a cetatenilor cu privire la sistemul

1 judiciar si serviciile furnizate de acesta

interviuri cu judecatori si procurori cu privire la valorile profesiei,

1 O dilemele morale, viata profesionala, viata de zi cu zi, precum si alte teme
de interes, precum si cu persoane care au avut contact cu sistemul judiciar

materiale audio - video privind serviciile furnizate de instante si parchete,
9 care vor fi difuzate pe sistemul integrat de afisaj amplasat in zonele
accesibile publicului din instante si parchete, precum si in mediul on-line
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Fondul Social European

REZULTAT 3 - NIVEL RIDICAT DE INFORMARE, CONSTIENTIZARE A DREPTURILOR SI A

GRADULUI DE EDUCATIE JURIDICA A PUBLICULUI

v materiale audio -video referitoare la institutii juridice de interes si difuzarea acestora la
sediul instantelor/parchetelor si in mediul on-line;

v’ brosuri de informare specializate pe teme in contextul prevederilor noilor coduri civil si
penal si de procedura civila si penala, precum si competenta si serviciile oferite de
diversele institutii judiciare si distribuirea acestora catre justitiabili;

v dezvoltarea paginilor web instutionale din perspectiva asigurarii posibilitatii de preluare a
continutului in cadrul portalului E-justice dezvoltat la nivelul UE;

v roll-up-uri cu privire la drepturi si libertati, distribuite la instante, parchete, barouri,
autoritati publice locale si centrale, ONG-uri;

v actualizarea, editarea, multiplicarea si distribuirea pachetului informativ privind
drepturile grupurilor vulnerabile
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Va multumim pentru atentie!
Consiliul Superior al Magistraturii
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