Solutionarea conflictelor individuale de munca

In urma modificarilor aduse Codului Muncii de citre Legea nr. 213/2020, a fost completatd structura
Regulamentului intern al unei organizatii prin aducerea obligativitdtii existentei procedurii de solutionare
pe cale amiabild a conflictelor individuale de munca, alaturi de procedura de solutionare a cererilor sau a
reclamatiilor individuale ale salariatilor.

Noua structurd a Regulamentului de ordine interioara (ROI) a fost prezentata aici.

. Procedura de solutionare a conflictelor de munca potrivit Codului
Muncii, republicat

Conflictele de munca
Codul Muncii, republicat defineste conflictele de munca ca acele conflictele dintre salariati si angajatori

privind interesele cu caracter economic, profesional sau social ori drepturile rezultate din desfasurarea
raporturilor de munca.

In cazul unui conflict individual de munca, partile vor actiona cu bund-credintd si vor incerca solutionarea
amiabild a acestuia.

In vederea promovarii solutionarii amiabile si cu celeritate a conflictelor individuale de muncd, prin
derogare de la prevederile art. 208 din Legea dialogului social nr. 62/2011, republicata, cu modificdrile
si completdrile ulterioare, la incheierea contractului individual de muncd sau pe parcursul executdrii
acestuia, partile pot cuprinde in contract o clauza prin care stabilesc cd orice conflict individual de munca
se solutioneaza pe cale amiabild, prin procedura concilierii.

Consultantul extern specializat in legislatia muncii

Prin conciliere, in sensul Codului Muncii republicat, se intelege modalitatea de solutionare amiabild a
conflictelor individuale de muncd, cu ajutorul unui consultant extern specializat in legislatia muncii, in
conditii de neutralitate, impartialitate, confidentialitate si avand liberul consimtamant al pdrtilor.

Consultantul extern specializat in legislatia muncii, denumit consultant extern, poate fi:

a. unavocat,
b. un expert in legislatia muncii,
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. un mediator specializat in legislatia muncii.
Consultantul extern prin rolul sdu activ, va stdrui ca partile sa actioneze responsabil pentru stingerea
conflictului, cu respectarea drepturilor salariatilor recunoscute de lege sau stabilite prin contractele de

munca. Partile au dreptul sa fsi aleagd fn mod liber consultantul extern.

Oricare dintre parti se poate adresa consultantului extern in vederea deschiderii procedurii de conciliere
a conflictului individual de munca.

Consultantul extern va transmite celeilalte parti invitatia scrisd, prin mijloacele de comunicare prevazute
in contractul individual de munca.

Data deschiderii procedurii de conciliere nu poate depasi 5 zile lucratoare de la data comunicarii invitatiei
prevdzute mai sus.

Termenul de contestare a conflictelor de munca se suspenda pe durata concilierii.

Acordul privind intelegerea partilor

In cazul in care, ca urmare a dezbaterilor, se ajunge la o solutie, consultantul extern va redacta un acord
care va contine intelegerea partilor si modalitatea de stingere a conflictului.

Acordul va fi semnat de cdtre parti si de catre consultantul extern si va produce efecte de la data semnarii
sau de la data expres prevazuta in acesta.

Procesul-verbal semnat de catre parti si de consultantul extern

Procedura concilierii se inchide prin intocmirea unui proces-verbal semnat de cdtre parti si de catre
consultantul extern, in urmdtoarele situatji:

a) prin incheierea unei intelegeri intre parti in urma solutiondrii conflictului;
b) prin constatarea de catre consultantul extern a esudrii concilierii;
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C) prin neprezentarea uneia dintre parti la data stabilita in invitatia prevazuta la articolul
2311 alin. (7) din Codul Muncii, republicat.

In cazul in care partile au incheiat numai o intelegere partiald, precum si in cazurile prevazute la alin. (9)
lit. b) si c), din Codul Muncii, republicat orice parte se poate adresa instantei competente cu respectarea

prevederilor art. 208 si 210 dinLegea nr. 62/2011, republicata, cu modificdrile si completarile
ulterioare, in vederea solutiondrii in totalitate a conflictului individual de munca.

Onorariul consultantului extern

Onorariul consultantului extern va fi suportat de cdtre pdrti, conform intelegerii acestora.

Il. Procedura de solutionare a conflictelor de munca potrivit Legii

dialogului social nr. 62/2011, republicata

Potrivit Legii dialogului social nr. 62/2011, republicat prin conflict de munca se intelege:

d.

conflictul dintre angajati si angajatori privind interesele cu caracter economic,
profesional sau social ori drepturile rezultate din desfasurarea raporturilor de munca
sau de serviciu. Conflictele de munca pot fi colective sau individuale;

conflictul de muncd ce intervine intre angajati si angajatori care are ca obiect
inceperea, desfasurarea sau incheierea negocierilor privind contractele ori
acordurile colective de munca;

conflictul de muncad ce are ca obiect exercitarea unor drepturi sau indeplinirea unor
obligatii care decurg din contractele individuale si colective de munca ori din
acordurile colective de muncd si raporturile de serviciu ale functionarilor publici,
precum si din legi sau din alte acte normative.

De asemenea, sunt considerate conflicte individuale de munca urmatoarele:

a) conflictele in legdturd cu plata unor despdgubiri pentru acoperirea prejudiciilor
cauzate de parti prin neindeplinirea sau indeplinirea necorespunzatoare a obligatjilor
stabilite prin contractul individual de munca ori raportul de serviciu;

b) conflictele in legdturd cu constatarea nulitdtii contractelor individuale de muncd
ori a unor clauze ale acestora;

¢) conflictele in legdturd cu constatarea incetdrii raporturilor de serviciu ori a unor
clauze ale acestora.
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Solutionarea conflictelor individuale de munca in instanta

Accesul nefngradit la justitie este garantat de lege. Conflictele individuale de munca se solutioneaza in
prima instantd de catre tribunal.

Cererile referitoare la solutionarea conflictelor individuale de munca se adreseaza tribunalului in a carui
circumscriptie fsi are domiciliul sau locul de muncd reclamantul.

Lista instantelor de judecata

Lista instantelor de judecata din Romania poate fi urmdrita aici.

Ghiduri pentru justitiabili

Ghiduri pentru justitiabili si documente utile pot fi gasite aici.

Cereri si termene

Cererile pot fi formulate de cei ale caror drepturi au fost incdlcate dupa cum urmeaza:

a) masurile unilaterale de executare, modificare, suspendare sau incetare a
contractului individual de muncd, inclusiv angajamentele de platd a unor sume de
bani, pot fi contestate in termen de 45 de zile calendaristice de la data la care cel
interesat a luat cunostinta de masura dispusa;

b) constatarea nulitatii unui contract individual de munca poate fi ceruta de parti pe
intreaga perioada in care contractul respectiv se aplicd;

¢) plata despdgubirilor pentru pagubele cauzate si restituirea unor sume care au
format obiectul unor plati nedatorate pot fi cerute in termen de 3 ani de la data
producerii pagubei.

Cererile referitoare la solutionarea conflictelor individuale de muncd vor fi judecate de instante cu
celeritate. Termenele de judecatd nu pot fi mai mari de 10 zile.

Partile sunt legal citate dacd citatia le-a fost fnmanata cel putin cu 5 zile inaintea judecdrii. Hotararile
instantei de fond sunt supuse numai apelului. Termenul de apel este de 10 zile de [a data comunicarii
hotararii.
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Dispozitiile Legii dialogului social nr. 62/2011, republicata referitoare la procedura de solutionare a
conflictelor individuale de munca se completeazd in mod corespunzator cu prevederile Codului de

procedura civila.

La cerere, oferim consiliere de specialitate pe linia intocmirii/ completarii Regulamentului intern.

[1] https://legistm.ro/blog/requlamentul-de-ordine-interioara
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