Managementul cazurilor
de violenta grava intre

prescolari/elevi petrecute
n mediul scolar

Afla mai multe informatii pe
edu.ro/anti-violenta

2

Daca e nevoie, apeleaza
imediat numarul de urgenta
112 sau cere ajutorul
cabinetului medical.

Esti martor sau ti se
raporteaza un caz
grav de violenta
intre prescolari/elevi?

6

Daca este implicat
un minor, directorul
UIP sesizeaza
DGASPC (119).

7

Directorul UIP informeaza parintii
tuturor elevilor implicati (autori si
victime). La sosirea acestora in
scoald, sunt reuniti imediat cu elevii.

8

Directorul UIP
informeaza
1ISJ-ul/
ISMB-ul.

Personalul scolii raspunde
solicitarilor politiei in
vederea cercetarii
faptelor (daca e cazul).

1

Personalului scolii realizeaza, contribuie si
sprijina analiza cazului din punctul de vedere
al nevoilor educationale, relationale, sociale si

psihologice ale elevilor la nivelul scolii. Non-infractiuni: Elevii

discuta cu consilierul

scolar/psihologul DGASPC,

in prezenta parintilor.

12

Personalul scolii si institutiile
abilitate stabilesc masuri de
sprijin pentru victime si autori,
sanctiuni pentru autori.

si sanctiunile stabilite. Daca autorul e
retinut, masurile de sprijin si sanctiunile
se aplica dupa reintoarcerea la scoala.

Elevii:
absentele sunt
comunicate
parintilor.

Exista suspiciunea ca
partile implicate nu pun
in aplicare masurile si
sanctiunile asumate?

Parintii: directorul
UIP sesizeaza
situatia la
SPAS/DAS.

18

Daca comportamentul si relatiile
elevilor s-au imbunatatit, directorul

propune sistarea masurilor
de sprijin din UIP.

in paralel cu managementul cazului, personalul scolii
completeaza Fisa de management a cazurilor de
violenta si o transmite spre inregistrare Comisiei pentru
prevenirea si eliminarea violentei.

Personalul desemnat de directorul

multidisciplinara si interinstitutionald

specializate cuprinse in Planul de
reabilitare si reintegrare sociala.

Personalul scolii:
parintii sesizeaza
situatia
directorului/ISJ.

MINISTERUL
EDUCATIEI

TMPREUNA
PRINDEM
4 CURA

3

Sprijina elevii sa se linisteasca

si protejeaza-i pana la sosirea

consilierului scolar, a parintilor/
a reprezentantilor DGASPC.

4

Informeaza
directorul
UIP.

S

Daca exista suspiciunea
unei infractiuni,
directorul UIP
sesizeaza Politia (112).

10

Directorul UIP numeste personalul didactic
care va face parte din echipa multidisciplinara
si interinstitutionala de management a
cazului coordonata de DGASPC.

9

Politia, serviciile publice de asistenta sociala
si personalul scolii fac evaluarea initiala a
cazului si decid masuri imediate de
protectie a elevilor si personalului scolii.

Personalul scolii
colaboreaza cu structurile
de siguranta scolara in
analiza post-cauzala.

Infractiuni: Persoanele
implicate sunt
intervievate numai de
reprezentantii politiei.

UIP contribuie la evaluarea

coordonata de DGASPC.

Directorul UIP discuta cu
profesorii, efectueaza asistenta
la lectii si deleagd observarea
prescolarilor/ elevilor in pauze.

Parintii victimei si autorului sunt
intervievati separat de catre consilierul
scolar/reprezentantii SPAS/DAS/DGASPC,
intr-un spatiu dedicat.

16

Directorul UIP
monitorizeaza aplicarea
masurilor de sprijin si
sanctiunilor stabilite.

acasa si sustin
masurile scolii/
institutiilor abilitate.

sociala asigura serviciile

17

Serviciile publice de
asistenta sociala:
directorul UIP sesizeaza
DGASPC/ANPDCA.

Daca comportamentul si relatiile elevilor
hu s-au imbunatatit, directorul
convoaca personalul scolii pentru a
stabili noi masuri de sprijin si sanctiuni.

19

Managerul de

caz DGASPC
inchide
cazul.

in paralel cu managementul cazului, Comisia pentru
prevenirea si eliminarea violentei revizuieste Planul
scolii de prevenire si reducere a violentei in mediul
scolar si aplica masuri de prevenire a fenomenului.



Managementul cazurilor @R viisteRuL
de violenta usoaraintre

EDUCATIEI

anteprescolari/prescolari/ elevi,
savarsita in mediul scolar

Afla mai multe informatii pe
edu.ro/anti-violenta

1 2

Esti martorul sau ti se Daca e nevoie, apeleaza
raporteaza un caz de violenta imediat numarul de urgenta

usoara intre 112 sau cere ajutorul
anteprescolari/prescolari/elevi? cabinetului medical.

3 4

Sprijina elevii sa se Informeazs
linisteasca si protejeaza-i

S

Directorul UIP informeaza
parintii si le solicita sprijinul
pentru prevenirea
repetdrii/agravarii situatiei.

pana la sosirea consilierului dlr?ﬁ’éorul
scolar, daca e necesar. ‘

6

Directorul UIP solicita educatoarei/profesorului pentru invatamant
primar/dirigintelui, consilierului scolar si mediatorului sa
analizeze cazul de violenta si sa propuna masuri de sprijin pentru
victime, respectiv masuri de sprijin si sanctiuni pentru autori.

10

Personalul scolii stabileste
atat masuri de sprijin
pentru victime si autori, cat
si sanctiuni pentru autori.

Directorul UIP monitorizeaza aplicarea
masurilor de sprijin si sanctiunilor stabilite.
Parintii si personalul scolii informeaza periodic
directorul privind efectele masurilor aplicate.

Daca comportamentul si relatiile elevilor
nu s-au imbunatatit, directorul UIP
convoacad personalul scolii pentru a

stabili noi masuri de sprijin si sanctiuni.

Daca comportamentul si relatiile elevilor s-au
imbunatatit, directorul UIP propune inchiderea
cazului. Cu acordul personalul implicat si al
parintilor, directorul UIP dispune inchiderea cazului.

in paralel cu managementul cazului, personalul
scolii completeaza Fisa de management a cazurilor
de violenta si o transmite spre inregistrare Comisiei
pentru prevenirea si eliminarea violentei.



Interventia in caz de suspiciune

MINISTERUL

de port sau folosire, fara drept, B ol
de obiecte periculoase sau

suspiciunea savarsirii, de catre elevi, A PREUNA

a unei infractiuni in mediul scolar %‘\‘1‘&‘1‘\};‘“

Afla mai multe informatii pe
edu.ro/anti-violenta

1 2

Ai o suspiciune de port sau folosire
fara drept de obiecte periculoase sau Da
implicarea in alte infractiuni (ex. furt)
in mediul scolar?

Informeaza Directorul UIP sesizeaza
directorul de urgenta suspiciunea la
UlP. 112/dispeceratul politiei.

S

Institutiile abilitate
confirma
suspiciunea?

3 4

Directorul UIP informeaza verbal Personalul scolii colaboreaza cu
si in regim de urgenta structurile politiei in evaluarea
parintii/reprezentantii legali ai initiala a suspiciunii si cercetarea

elevilor implicati. faptelor (daca e cazul).

Da

6 7

Profesorul de invatdmant primar/dirigintele, Pe baza analizei cazului, profesorul de
consilierul scolar si mediatorul scolar, convocati de invatdmant primar/dirigintele,
directorul UIP, cu consultarea parintilor, realizeaza o consilierul scolar si mediatorul scolar,
analiza a cazului in vederea stabilirii unor sanctiuni si dupd consultarea parintilor, stabilesc
masuri de sprijin si prevenire pentru elevi, la nivelul masuri de sprijin si prevenire,

unitatii de invatamant. respectiv sanctiuni pentru elevi.

3 9 10

Personalul scolii, structurile Directorul UIP Daca masurile de sprijin conduc la
de siguranta scolara si monitorizeaza imbunatatirea comportamentului elevilor, cu
parintii pun in aplicare aplicarea masurilor de acordul profesorului de invatamant
masurile de sprijin, de sprijin, de prevenire si primar/dirigintelui, consilierului scolar si
prevenire si sanctiunile sanctiunilor stabilite mediatorului scolar, directorul scolii propune
stabilite pentru elevi. pentru elevi. sistarea masurilor de sprijin din cadrul scolii.

Pe parcursul pasilor de management al cazului,
profesorul pentru invatamant primar/dirigintele
completeaza Fisa de management a cazurilor de
violenta (Anexa 4) si o transmite CPEV.



Interventia in cazurile de B st
suspiciune de consum de
substante in randul elevilor

EDUCATIEI

Afla mai multe informatii pe
edu.ro/anti-violenta

Observi semne, simptome sau
comportamente evocatoare ale
consumului de droguri la un 2
elev din clasa ta?

Informeaza
directorul
UIP.

Elevii dezvaluie ca
sunt consumatori
de droguri?

3 4

Exista suspiciuni Directorul UIP
de implicare a Nu informeaza parintii
parintilor in situatia elevilor siii indruma sa
de consum? ia legatura cu CPECA.

4. S

Directorul UIP Directorul UIP sesizeaza
sesizeaza direct si verbal siin regim de urgenta
in regim de urgenta suspiciunea consumului de
DGASPC (119). substante la CPECA si BSS.

DF)

6

Personalul UIP colaboreaza cu managerul de
caz desemnat de CPECA la evaluarea
suspiciunii de consum si a nevoilor
educationale, sociale si psihologice ale
elevului, la nivelul unitatii de invatamant, in
vederea realizarii planului de asistenta.

7

Profesorul diriginte, consilierul
scolar, mediatorul scolar (daca este
cazul), managerul de caz desemnat

de CPECA, cu consultarea
parintilor, stabilesc masuri de
sprijin pentru elevi, la nivelul scolii.

8 9

Personalul scolii, parintii, serviciile Directorul UIP Directorul UIP raspunde solicitarilor
publice de asistenta sociala, BSS si monitorizeaza managerului de caz desemnat de
CPECA punin aplicare serviciile si aplicarea masurilor CPECA privind imbunatatirea
masurile de sprijin pentru elevi, de sprijin pentru masurilor de sprijin stabilite pentru
cuprinse in Planul de asistenta, sub consumator/ consumator/consumatori, la nivelul
coordonarea CPECA. consumatori. scolii.

10

11 12

Daca masurile de sprijin conduc la CPECA si directorul UIP planifica si
atingerea tuturor obiectivelor stabilite organizeaza minimum 3 sesiuni de informare
in Planul de asistentd managerul de pe an scolar pentru elevi si cadre didactice

caz, CPECA decide inchiderea cazului. pe tema prevenirii consumului de droguri.



Managementul cazurilor
de violenta grava a elevilor
asupra personalului scolii

Afla mai multe informatii pe
edu.ro/anti-violenta

1

Esti martorul sau ti se
raporteaza un caz de
violenta a elevilor asupra
personalului scolii?

S

Daca exista suspiciunea
unei infractiuni,
directorul UIP sesizeaza
Politia (112).

2

Daca e nevoie, apeleaza

imediat numarul de urgenta

112 sau cere ajutorul
cabinetului medical.

6

Directorul UIP informeaza parintii
elevilor implicati (autori). La
sosirea acestora in scoala, sunt
reuniti imediat cu elevii.

3

Sprijina persoanele implicate sa se
linisteasca si protejeaza-le. Separa
autorii si victimile, indruma-i spre spatii
unde se simt in siguranta.

7 8

Politia si serviciile sociale fac
evaluarea initialad a cazului si decid
masuri imediate de protectie a
elevilor si personalului scolii.

Directorul UIP
informeaza
ISJ-ul/ ISMB-ul.

Alte forme: Elevii
(autori/autori) sunt
intervievati de consilierul
scolar, in prezenta parintilor.

Infractiuni:
Persoanele implicate
sunt intervievate de
reprezentantii politiei.

10

Directorul UIP informeaza victima situatiei de violenta ca
are dreptul la servicii de evaluare psihologica si consiliere
in vederea prevenirii stresului post-traumatic, de concediu
medical, de servicii decontate de interventie psihologica si
psihoterapeutica, respectiv, la cerere, si de asistenta in
desfasurarea activitatii profesionale, pe perioada
determinata (cu aprobarea consiliului de administratie).

14

Daca comportamentul
elevilor nu s-a imbunatatit
si efectele traumei asupra

personalului nu s-au
ameliorat, directorul
initiaza procesul de
stabilire a unor noi masuri
de sprijin si sanctiuni.

In paralel cu managementul
cazului, personalul scolii
completeaza Fisa de
management a cazurilor de
violenta si o transmite spre
inregistrare Comisiei pentru
prevenirea si eliminarea
violentei.

Parintii victimei si autorului
sunt intervievati separat de
catre consilierul scolar,
intr-un spatiu dedicat.

11 12

Conducerea scolii
aproba solicitarile
victimei
(personalului
scolii) si propune
masuri de sprijin
pentru aceasta.

stabileste si
aplica masuri
de sprijin si

autor (elev).

15

Daca comportamentul
elevilor s-a imbunatatit
si efectele traumei
asupra personalului s-au
ameliorat, cu
consultarea personalului
scolii directorul inchide
cazul.

In paralel cu managementul
cazului, Comisia pentru
prevenirea si eliminarea

violentei revizuieste Planul

scolii de prevenire si
reducere a violentei in mediul
scolar si aplica masuri de
prevenire a fenomenului.

Daca e necesar
directorul UIP discuta cu
profesorii si efectueaza

asistenta la lectii.

Personalul scolii

sanctiuni pentru

MINISTERUL
EDUCATIEI

4

Informeaza
directorul UIP.

9

Personalului scolii
contribuie si/sau
sprijina la evaluarea
cazului:

13

Directorul UIP
monitorizeaza
aplicarea
masurilor de
sprijin si
sanctiunilor
stabilite.



Interventiain caz de
suspiciune de violenta
asupra copilului in afara
mediului scolar

Afla mai multe informatii pe
edu.ro/anti-violenta

Observi semne, simptome
sau comportamente
neobisnuite la un elev din
clasa ta?

Verifica constatarea pe
parcursul mai multor
zile si cu alti colegi
(personalul scolii).

Informeaza
directorul unitatii
de invatamant.

Elevii dezvaluie ca
sunt victima
violentei in afara
mediului scolar?

Exista suspiciuni impotriva Directorul UIP Directorul scolii
parintilor/reprezentantilor informeaza parintii sesizeaza direct siin
legali (ex. violenta elevilor si apoi regim de urgenta
domesticd)? DGASPC (119) DGASPC (119).

Daca exista suspiciunea Daca suspecteaza trafic Personalul scolii colaboreaza cu
unei infractiuni, de persoane, directorul structurile politiei si cu specialistii in
directorul UIP scolii sesizeaza ANITP (0 protectia copilului in evaluarea initiala a
sesizeaza Politia (112). 800 800 678). suspiciunii de violenta asupra copilului.

Directorul UIP are obligatia de a se
informa de la managerul de caz
desemnat de DGASPC cu privire la
evolutia cazului.



Managementul cazurilor de G s
violenta a personalului UIP
asupra anteprescolarilor/ S pREUNA

prescolarilor/elevilor i "‘(‘,‘&‘,‘\‘f‘“

EDUCATIEI

Afla mai multe informatii pe
edu.ro/anti-violenta

1 2 3 4 5

Esti martorul sau ti se raporteaza un Daca e nevoie, apeleaza Sprijina persoanele implicate sa se Daca exista suspiciunea
caz de violenta a personalului scolii imediat numarul de urgenta linisteasca si protejeaza-le. Separa Informeaza unei infractiuni,
asupra anteprescolarilor/ 112 sau cere ajutorul autorii si victimile, indruma-i spre spatii directorul directorul UIP
prescolarilor/elevilor? cabinetului medical. unde se simt in siguranta. ulIP. sesizeaza Politia (112).

6 7 8 9 10

Daca este implicat Directorul UIP informeaza Directorul UIP Politia, serviciile publice de asistenta Directorul UIP numeste personalul didactic care va
un minor, directorul parintii victimei. La sosirea informeaza sociala, personalul scolii fac evaluarea face parte din echipa multidisciplinara si
UIP sesizeaza acestora in scoald, sunt reuniti ISJ-ul/ initiald a cazului si decid masuri imediate de interinstitutionala de management a cazului
DGASPC (119). imediat cu elevii. ISMB-ul. protectie a elevilor si personalului scolii. coordonata de DGASPC.

11

Comisia de cercetare disciplinara, convocata de Infractiuni: Alte forme: Victima este intervievata Parintii victimei si autorului sunt Directorul UIP discuta cu
directorul UIP analizeaza abaterea savarsita de Persoanele implicate o singura datg, in prezenta a cel putin intervievati separat de catre profesorii, efectueaza
personalul scolar, in acord cu prevederile legale sunt intervievate unui parinte, de catre consilierul consilierul scolar/reprezentantii asistenta la lectii, deleaga
actuale. Personalului scolii realizeaza, contribuie numai de scolar/psihologul de la DGASPC, la SPAS/DAS/DGASPC, intr-un observarea prescolarilor/
si/sau sprijina analiza cazului: reprezentantii politiei. decizia managerului de caz. spatiu dedicat. elevilor in pauze.

12 13 14 15

Educatoarea/profesorul de invatamant primar/dirigintele, Daca nu s-a dispus desfacerea Daca nu s-a dispus desfacerea contractului Directorul UIP
consilierul scolar si mediatorul scolar, cu consultarea contractului de munca, comisia de de munca, Consiliului de administratie al monitorizeaza
parintilor, stabilesc si aplica masuri de sprijin pentru cercetare disciplinara stabileste UIP, dupa consultarea cu consilierul scolar, aplicarea masurilor de
victima/victime, acestea sunt integrate in Planul de sanctiunea pentru autor propune si aprobd masuri de sprijin pentru sprijin si a sanctiunilor

reabilitare si/sau reintegrare sociala coordonat de DGASPC. (personalul scolii). autor (personalul scolii). stabilite.

16 17 18 19

Personalul didactic care face parte din echipa multidisciplinara si Daca comportamentul personalul scolii nu Daca comportamentul personalul scolii
interinstitutionala si managerul de caz desemnat de DGASPC se s-a imbunatatit si efectele traumei asupra s-a imbunatatit si efectele traumei Managerul de
informeaza reciproc si periodic cu privire la progresele si elevilor nu s-au ameliorat, directorul asupra elevilor s-au ameliorat, caz DGASPC
dificultatile intdmpinate in implementarea Planului de reabilitare convoaca personalul scolii pentru a stabili directorul propune managerului de caz inchide cazul.
si/sau reintegrare sociald pentru elevi (victima/victime). noi masuri de sprijin si sanctiuni. DGASPC inchiderea cazului.

in paralel cu managementul cazului, personalul scolii In paralel cu managementul cazului, Comisia pentru
completeaza Fisa de management a cazurilor de prevenirea si eliminarea violentei revizuieste Planul scolii
violenta si o transmite spre inregistrare Comisiei pentru de prevenire si reducere a violentei in mediul scolar si

prevenirea si eliminarea violentei. aplicd masuri de prevenire a fenomenului.



