VISIBLE LEARNING (John Hattie, Routledge, 2012)

Cea mai importantd idee: sa cunosti impactul asupra copiilor si sa iti
adaptezi metodele. In acest context, Hattie sugereazi cd este mult mai
important sd apreciezi marimea/valoarea efectului si sa o folosesti ca
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MR formulezi o decizie. Cand predarea si invatarea sunt vizibile, cand este

clar ce are de predat profesorul si ce are de invatat elevul, realizarile
= ' - acestora din urma sporesc.

Hattie declara ca stie ca sunt practici care functioneaza si practici care nu functioneaza. Stim
sigur ce anume functioneaza. Dar despre ce nu functioneaza?

Visible Learning ne spune povestea factorilor care au cel mai mare impact asupra invatarii.
Practic, asistdm la un proces in care scolile evalueazd impactul a ceea ce fac ele pentru invatarea
la elevi si, din acest proces vizibil, elevii invata sa devina propriii lor profesori.

Cand predarea este vizibild elevii stiu ce sd faca si cum sa facd. Cand Invatarea este vizibila
profesorul stie daca invatarea intervine sau nu. Predarea si Invétarea sunt vizibile cand scopul
invatarii nu este provocator dar este explicit. Mai mult, ambii, profesorul si elevii lucreaza
impreuna pentru a atinge scopul stabilit, pentru a oferi feed-back si pentru a se convinge ca
elevul si-a atins scopul. Evidentele ne arata ca efectele cele mai mari asupra elevilor se vad
atunci cand nu numai elevii devin propriii lor profesori (prin auto-monitorizare si autoevaluare),
ci si atunci cand profesorii devin elevi ai propriului proces de invatare.

Este foarte important pentru un profesor sa isi inteleaga foarte bine rolul primordial, acela de a se
vedea, el insusi, ca pe un evaluator al efectelor pe care el le produce asupra elevilor. in plus,
cautarea interventiilor si actiunilor care au efecte pozitive asupra invatarii la elevi ar trebui sa fie
un tel constant de urmarit pentru profesor.

Noi, profesorii, trebuie sa ne consideram agenti ai schimbdrii. Hattie argumenteaza faptul ca
devotamentul si atitudinea profesorilor au cea mai mare influenta asupra progresului elevilor si
ca, in plus, acestea sunt cele asupra carora avem un oarecare control. Oricum, studiile arata ca, in
mod clar, calitatea profesorului face diferenta.

Cinci atitudini ale profesorului experimentat

Hattie identifica cinci dimensiuni majore ale profesorului experimentat (de excelentd).

1. Profesorul experimentat identifica cele mai importante cai de a reprezenta subiectele pe care el
urmeaza sa le predea. Cercetarea privind Visible learning arata ca o buna cunoastere a temei de
predat nu imbunatateste realizarile elevilor. Cu toate acestea, profesorii experimentati difera in
functie de cum organizeazd si cum folosesc acest continut. Ei stiu cum sa introducd un nou
continut, In asa fel Incat acesta sd se lege cu ceea ce ei cunosc deja, ei pot sd coreleze tema



activitatii cu alte domenii de studiu, ei pot s adapteze predarea la nevoile elevilor, sd prevada
erorile pe care acestia le pot face.

2. Profesorii experimentati creeaza un climat optim pentru invatare in clasa. Cel mai bun climat
pentru Invatare este acela in care exista incredere. Elevilor, adesea, nu le plac greselile pentru ca
se tem de reactia negativa a celor de-o seama cu ei. Profesorii experimentati creeaza clase 1n care
erorile sunt binevenite si invatarea este ceva nemaipomenit (cool!).

3. Profesorii experimentati monitorizeaza invatarea si dau feed-back elevilor. Ei stiu ca o lectie
tipica nu se poate desfdsura niciodatd asa cum a fost planificata si, de aceea, ei sunt pregatiti sa
monitorizeze permanent stadiul 1intelegerii cunostintelor predate elevilor. Profesorii
experimentati sunt excelenti cautatori si utilizatori ai feed-back-ului primit din partea elevilor cu
privire la efectul pe care il au in procesul de invatare al acestora. Pentru a face acest lucru, ei
trebuie sa culeagd, cu regularitate, informatii despre cine nu intelege ceea ce se preda.

4. Profesorii experimentati cred cad toti elevii pot atinge succesul in invatare. Ei cred ca
inteligenta este mai degraba schimbatoare decat stabila. Asta inseamnd nu numai cad au un
respect deosebit pentru elevii lor, ci si ca ei dovedesc o pasiune deosebita pentru faptul ca toti
elevii pot reusi. Intr-un studiu privind elevii a peste 3000 de profesori (The Measures of
Effective Teaching Project sponsorizat de Gates Foundation) elevii au declarat cu asupra de
masura faptul ca profesorii claselor cu cele mai mari realizari sunt profesorii cu cea mai mare
pasiune (definitd prin sapte atribute : grija, control, claritate, captivant, provocator, confera si
consolideaza).

5. Profesorii experimentati influenteaza o multime de rezultate ale elevilor lor, care nu se
limiteaza la notele primite la teste. Ei influenteazd elevii in mai multe domenii/zone : Ti
incurajeaza sd stea in scoald, 11 ajuta sa isi dezvolte intelegerea profunda a conceptelor aduse in
discutie, 11 invata s sd isi dezvolte strategii multiple de invatare, i incurajeaza sa isi assume
riscuri in invatare, 1i ajutd sa dezvolte respect pentru ei si penru ceilalti si 1i ajutd sa devina
cetdteni activi.

Hattie declara ca exista patru parti importante in planificarea invatarii:

- Achizitiile anterioare (nivelul elevilor la inceputul procesului de invatare);
- Invatarea tintita (nivelurile dorite la final);

- Progresul (rata de progres de la inceput la final) ;

- Colaborarea profesorilor.

A. Despre achizitiile anterioare (nivelul elevilor la Inceputul procesului de invatare)

Achizitiile anterioare ale elevului au un impact puternic asupra realizarilor ulterioare. Asta
inseamna ca achizitiile lui anterioare aduse in clasa sunt un puternic predictor cu privire la cat de



bine vor invata si cat de mari vor fi realizarile acestuia. Cu alte cuvinte, cu cat este mai stralucit
un elev la inceput de an scolar, cu atat mai mari vor fi realizarile lui ulterior, cu atat mai multe
lucruri va invata. De aceea, rolul profesorului trebuie sa fie acela de a-i aduce pe cei care nu sunt
la acelasi nivel cu cei sclipitori, la acelasi nivel cu aceia. Pentru aceasta, orice lectie planificata
trebuie sa inceapa cu intelegerea profunda, din partea profesorului, a ceea ce studentii stiu deja si
pot sa faca. Suplimentar, profesorii trebuie sd invete cum invata elevii lor. Din moment ce ei
doresc ca toti elevii lor sa atinga acelasi nivel de gandire, vor trebui sa fie atenti la discutiile
dintre elevi si sd invete sd ii asculte. Acest lucru contrasteazd, insa, cu ceea ce se intampla, de
regula, in clasele noastre. Spre exemplu, intr-un studiu (Lingard, 2007), Tn care au fost observate
1000 de clase, s-a remarcat un nivel scazut de solicitare intelectuald si o prezentd mult prea
puternica a profesorului in clasd (care vorbea mult prea mult) si elevi care stateau pasivi si
asteptau. Trebuie sa schimbam o astfel de imagine in clasele noastre !

In plus fata de achizitiile lor anterioare, elevii aduc cu ei, de asemenea, atribute si dispozitii care
influenteaza abilitatea lor de a invadta. Spre exemplu, acestea pot include: motivatia pentru a
invata, strategii de a invata si incredere in a invéta. Profesorii au nevoie sa stie care sunt
atributele pe care elevii le aduc cu ei in clasa pentru a urmari cresterea potentialul acestora si,
astfel, sa le poatd spori elevilor puterea de a invata. De exemplu, un atribut este si
autoeficacitatea — increderea ca putem face invatarea sa se produca. Cei care au o autoeficienta
crescutd vad sarcinile provocatoare ca pe niste oportunitati de a invdta ceva nou si cei care au o
autoeficientd scazutd pot sa evite sarcinile dificile si sa le refuze. Profesorii trebuie sa cunoasca
acest tip de informatii despre elevii lor pentru a putea gasi metodele potrivite pentru a spori
increderea elevilor, pentru a-i ajuta mai degraba sa accepte decat sd respingad feed-back-ul si
pentru a-i ajuta sd compare munca/efortul lor cu obiectivul urmarit si nu cu munca/efortul altui
coleg.

Profesorii pot sa sprijine intr-un mod activ formarea acestor dispozitii. Acest lucru este indeplinit
indeosebi dacd profesorii inteleg si cunosc care sunt atributele si dispozitiile pe care elevii lor le
aduc, fiecare in parte, in clasa cu ei.

B. Despre invatarea tintita sau despre nivelurile dorite la final

In planificarea lectiilor sunt doud lucruri de luat in seama atunci cand ne gandim la invitarea
tintita (tinta invatarii) sau la nivelul la care profesorul doreste sa isi conduca elevul. Primul este
acela de a cunoaste foarte bine (a avea clar in minte) ce anume trebuie invatat — obiectivul. Al
doilea este de a avea o cale de a stii ca invatarea s-a produs — criteriul de succes. Aceste doua
lucruri trebuie sa fie vizibile si pentru profesor si pentru elev. Profesorul trebuie sa cunoasca
foarte bine scopul/tinta pentru a-i tine pe elevi orientati catre obiectiv. Mai mult, profesorul
trebuie sa stie nu numai cind elevii si-au terminat activitdtile/studiul, ci si cand ei au invatat
conceptele si si le-au inteles.



Obiectivele

O planificare eficientd implicd decizia cu privire la cele mai provocatoare si potrivite
tinte/scopuri si, in functie de asta, structurarea situatiilor de invatare in asa fel incat elevii sa
poatd atinge tintele stabilite. A avea tinte clare de Invatare este un lucru vital daca ne dorim sa
dezvoltam o evaluare buna si sa furnizam un feed-back clar elevilor despre modul in care poti
ajunge sa ai succes. Daca profesorii vor ca elevii sa atingd tinte de invatare ei trebuie sa inceapa
prin a stabili si comunica tinte clare elevilor, sa 1i ajute sa inteleagd in profunzime ceea ce au de
invatat, sa 1i ajute sd inteleagd cum va arata succesul, cum se leaga sarcinile lectiei cu aceasta
intentie si, la sfarsitul lectiei, sa i ajute sa vada cat de aproape au ajuns de atingerea succesului.

3. Progresul (rata de progress de la inceput la final)

Echipa de cercetare a lui Hattie a analizat realizarile/progresul elevilor din Noua Zeelanda si a
descoperit ca singurul aspect important este nevoia profesorilor de a avea acelasi nivel de
intelegere cu privire la progres. Spre exemplu, aproape oricare profesor considera a fi o valoare
faptul de a desconsidera/anula ce a facut un alt profesor Tnaintea sa, pentru un anumit elev atunci
cand un elev nou vine In clasa lui si, pentru asta, decide sa il reevalueze la inceputul anului
scolar. Timpul pierdut cu reevaluarea noilor elevi poate avea acelasi efect ca si asa-numitul efect
al vacantei de vara, care reduce progresul elevului pe timpul verii. Daca ar exista niste planuri
educationale de transfer sau dacad profesorii ar avea acelasi nivel de intelegere cu privire la
progres, aceste lucruri nu s-ar mai intampla.

4. Colaborarea profesorilor

Unul dintre aspectele majore ale conceptului Visible learning este Acela ca existd o mare forta in
profesorii care invatd unul de la celalalt si care vorbesc despre planificare — discutand orice, de la
obiective, criterii pentru succes, progresul in invatare etc., pana la ce Inseamna sa fii bun Intr-un
domeniu (a stapani o disciplind). Avand o discutie serioasa despre ce inseamna sa fii bun la
engleza, matematicd etc. poate conduce la dezbateri importante despre evidentele privind
invatarea elevilor, calitatea predarii, rezultatele elevilor — majoritatea temelor importante de
discutie care se leaga de predare si invatare.

Atunci cand profesorii Incep sd colaboreze si sa isi dezvolte acelasi nivel de intelegere cu privire
la cat mai multe aspect importante ale predarii si invatarii, indeosebi cu privire la progresul
elevilor 1n scoald, atunci totul incepe sa se deplaseze in directia buna/dorita, avand la baza critica
colaborativa, distributia rezolvarii problemelor si interactiuni multiple, cu efecte vizibile,
pozitive.

Una dintre metodele de success pe care Hattie le-a intalnit este aceea a modelului de culegere a
datelor in echipa, un model in care, profesorii se intdlnesc in echipe mici, la fiecare doua-trei
saptdmani, si urmaresc o structurd specificd pentru a examina datele despre un anume elev,
pentru a stabili teluri/obiective, pentru a-si imbunatéti predarea si pentru a crea un plan pentru a



monitoriza Tnvatarea si predarea si pentru a repeta acest ciclu din nou. Nu are importantd forma
pe care o iau aceste echipe, ci, mai degraba, faptul ca acesti profesori sunt deschisi spre a cauta
evidente ale impactului lor asupra elevilor si spre a-si critica, unul altuia, impactul asupra
elevilor pentru a se asigura de eficienta privind plierea pe nevoile acestora.

Designul acestui concept Visible learning are cateva elemente de baza:

- Un climat suportiv in clasd promoveaza Invatarea elevului (elevul stie sd spund carui
profesor 1i pasa de el sau care crede in el; climatul clasei trebuie sa ii confere incredere,
sigurantd elevului, iar faptul ca, uneori, putem sa nu stim ceva, trebuie sa nu fie ridicat la
rang de problema penalizata cu cruditate de catre ceilalti);

- Profesorul trebuie sa vorbeascd mai putin si sa asculte mai mult (majoritatea timpului
dedicat vorbirii profesorului este tintit, de fapt, spre a controla comportamentul elevului
si, in acest caz, este clar ca el poate continua sa vorbeasca...Fii linistit! Vezi cum te porti!

Ascultal... ; a asculta permite profesorului sd invete sa il inteleagd pe elev, sa invete
despre cunostintele anterioare ale acestuia; a asculta Tnseamna umilintd, profunzime a
gandirii, respect reciproc, dorintd de a modela deprinderi reale de comunicare elevilor si
nu doar dorinta de a transmite cunostinte);

- Rolul colegilor in realizarile/progresul elevului (in viata reald tradim si invatam aldturi de
cei asemenea noud — in scoald, o mare pare din procesul de invatare este orientat catre
individualism).

Profesorul ca un expert care se adapteaza

Atunci cand profesorul are o idee clara cu privire la tintele invatarii si cand este foarte prezent in
clasa, ascultandu-i cu atentie pe elevi si privind lectia cu ochii elevului, el va ajunge sa inoveze,
indeosebi atunci cand strategiile nu functioneaza. Acesti profesori, care se dovedesc a fi foarte
flexibili, se numesc experti in invatare care se adapteaza.

Strategii in invatare

Hattie raporteaza concluziile unui consortiu alcatuit din aproximativ 35 de cercetdtori faimosi cu
privire la strategiile cele mai reusite in invétare:

- Materialele prezentate oral, vizual si in formd multimedia ofera o mai bogata reprezentare
decét un singur tip de material;

- Sublinierile, intergrarea si sintetizarea informatiilor produc o invatare mai eficienta decat
recitirea materialelor;

- Povestile pot fi mai bine readuse in memorie decit faptele si principiile absracte;

- Majoritatea elevilor au nevoie de o formare privind cum s iti auto-controlezi invétarea;

- Un orar/program de invatare in etpe, cu mai multe sesiuni, cu timpi de pauza intre acestea
confera eficienta retentiei mai mult decat o singura sesiune de invatare;

- A face greseli este, adesea, o necessitate pentru ca invétarea s aiba loc.



